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Eessona

Jarjest enam tootatakse Eesti tildhariduskoolides, rakendus- ja kutseoppeasu-
tustes ning ulikoolides vilja e-Oppematerjale ja e-kursusi eesmargiga rikastada
traditsioonilist opet.

E-kursuste kvaliteeditemaatikaga on seotud eri sihtrithmad: oppija, Opetaja, aren-
daja, administratsioon. Neil koigil on kvaliteedi suhtes oma noudmised ja ootused.
Kaesoleva juhendmaterjali sihtriihmaks on e-6ppega tegelevad opetajad/oppejoud
(edaspidi on juhendmaterjalis kasutatud sdna *dpetaja”, viidates nii 6ppejoududele
korghariduses kui ka dpetajatele iild- ja kutsehariduses, kes koik tegelevad ope-
tamisega). épetajate peamine soov on teha hea ja huvitav, 6ppijate vajadustega
arvestav e-kursus, mis vastaks htlasi oppeasutuse ootustele. Juhendmaterjali
eesmargiks on pakkuda tuge uute e-kursuste kavandamisel ja loomisel ning ole-

masolevate e-kursuste hindamisel.
Kvaliteedi tagamiseks kasutatakse jargmisi meetodeid:

eneseanaliilis — koikeholmav, siistemaatiline ja regulaarne tegevuste ja
tulemuste llevaatus mingi mudeli voi kehtestatud standardite jargi autori
enese poolt;

vordlusanaliilis — kursuse vordlemine teiste autorite sarnaste kursustega
eesmirgiga tuvastada kursuse eeliseid ja puuduseid vorreldes juba
olemasolevatega;

sertifitseerimine — iks tunnustamise vorme, mille kdigus iseseisev
sertifitseerimisorgan annab kirjaliku kinnituse, et toode, protsess voi teenus
vastab kindlatele, maaratletud nouetele;

eksperthindamine — ekspertide hinnangute kogumine.

Juhend voimaldab hinnata oma taset e-Oppes ning seada eesmarke e-kursuste aren-
damiseks. Juhend on opetajale kdsiraamatuks, mille abil parandada e-kursusi ning
seeldbi saavutada e-oppes paremaid tulemusi.

Kdesoleva juhendi iga peatiiki lopus on nimetatud olulised kvaliteedinouded — kok-
kuleppelised kriteeriumid, mis peavad olema tdidetud, et tunnistada e-kursus ja selle
opetamise protsess parimatele nouetele vastavaks.

Juhend on kirjutatud Hariduse Infotehnoloogia Sihtasutuse (endine Eesti Infoteh-
noloogia Sihtasutuse e-Oppe Arenduskeskus) juhitud kvaliteeditéorithma poolt
2008. aastal koosseisus Lehti Pilt (Tartu Ulikooli Avatud iilikooli keskus), Toomas
Plank (Tartu Ulikooli Fiiiisika Instituut), Anne Villems (Tartu Ulikooli Arvutiteaduste
Instituut), Merle Varendi (Eesti Infotehnoloogia Kolledz), Marge Kusmin (Tallinna
Tehnikadlikooli Haridustehnoloogiakeskus), Kerli Kusnets (Hariduse Infotehnoloo-
gia Sihtasutus), Marit Dremljuga-Telk (Hariduse Infotehnoloogia Sihtasutus), Ene
Koitla (Hariduse Infotehnoloogia Sihtasutus). Valjastpoolt toorithma on juhendi
kirjutamisele kaasa aidanud Margus Niitsoo (Tartu Ulikool). Triikiversioon kiesole-
vast juhendist ilmus esmakordselt 2010. aastal Euroopa Liidu Euroopa Sotsiaalfondi
programmi Primus toel.
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Sissejuhatus

E-kursust vaadatakse kdesolevas juhendis kui oppeainet
voi moodulit, mille 6ppeprotsess on liles ehitatud veebis.
Tegemist voib olla nii osaliselt veebipohise, tdies ulatuses
veebipohise, aga ka vaid veebipohise toega kursusega.

Uut kursust luues on koige tdhtsam pohjalik planeerimine.
E-kursuse kavandamisel tuleks jargida tldisi opidisaini reeg-
leid ning etappe. Peale selle tuleb kursuse oppetegevuste
planeerimisel lahtuda sihtriihma ja kursuse loojate voime-
kusest ning keskkonna tehnoloogilistest voimalustest.

Opidisaini mudeleid on palju. Meie lahtume neist ihest,
nn ADDIE mudelist, mis jagab loomise ja ldbiviimise prot-
sessi viieks oluliseks etapiks:

1. anallisi etapp (ingl analyse) — toimub vajaduste,
sihtrihma (Oppijate) ja konteksti analiis;

2. kavandamise etapp (ingl design) — sonastatakse
opieesmargid, valitakse kasutatava meedia
tlilbid, koostatakse kursuse ja selle sisu
struktuur ning 6ppeprotsessi kava;

3. viljatootamise etapp (ingl development) —
tulemiks on valmis e-kursus, sh tdielik komplekt
oppematerjale koos opijuhistega;

4. labiviimise etapp (inglimplementation) —
tegemist on ADDIE mudeli koige otsustavama
javoiks oelda ka raskeima osaga. Selles etapis
rakendatakse koike senitehtut reaalses elus
reaalsete dppijatega;

5. hindamise etapp (ingl evaluation) — kursuse
kvaliteedi tagamise seisukohast oluline etapp.
Nimelt ei ole hindamine mitte tihekordne tegevus,
vaid kogu ADDIE mudeli ulatuses toimuv protsess.
Eraldi etapina on ta vdlja toodud kdige viimasena,
et anda hinnang kogu loodud kursusele.

Opidisain on siistemaatiline protsess, mis aitab kursuse
autori(te)l 6ppimise/dpetamise printsiipidest ldhtuvalt
luua kursuse ainekava, oppematerjalid, kavandada
oppetegevused ja luua hindamise alused. Loomulikult
tuleb kursuse jaoks formuleerida oodatavad opitule-
mused ja kasutada nii protsess- kui ka tulemushinda-
mist. Kursuse kirjeldus peab sisaldama kursuse eduka
ldbimise tingimusi ning hindamine peab olema seotud
oodatavate opitulemustega.

Oppetss vormi valik (auditoorne, e-0ppega kombineeri-
tud kursus, tdielikult e-oppel pohinev kursus) peab olema
labi moeldud. Eesmargiks on parima voimaliku tulemuse
saavutamine ette antud tingimustel. Kdesolevas juhend-
materjalis on soovitused kursustele, mis on kas osaliselt
voi tdielikult e-0ppe kursused, s.t kursusel kasutatakse
info- ja kommunikatsioonitehnoloogia vahendeid (edas-
pidi IKT). Kuna IKT vahendeid on vaga erinevaid ja nende
arv jarjest kasvab, siis kasitletakse juhendis eraldi ka teh-
noloogiliste vahendite valimise printsiipe.

E-Oppe toe lisamisel auditoorsele kursusele tuleb lihtuda
Opetamisprotsessi iildistest eesmarkidest. E-oppe kom-
ponentide valimisel on oluline:

aktiivse Oppimise soodustamine;

oppetoo paindlikumaks muutmine ja oppijate
opioskuste arendamine;

opikogukondade tekke ja arengu toetamine;

oppijatele oppimiseks sobiva aja, koha ja tempo
valiku voimaldamine;

Oppijate erinevate eelteadmistega, opistiilidega
ning taustteadmistega arvestamine;

vbimaluse korral puuetega inimeste
erivajadustega arvestamine;

materjalide valikul oppijate kultuurilisele
mitmekilgsusele toetumine;

voimaldada oppijal analiitisida kursuse sisu
janoudeid, hinnata neid ja anda kursusele
mitmekilgset tagasisidet;

kursuse interaktiivsuse suurendamine ja
oppijatele parema tagasiside andmine
edusammudest;

auditoorse oppe tdiendamine.

Kursuse loomine voib olla individuaalne voi meeskonna-
t60. Kaasata tuleks peale aineekspertide ka haridusteh-
noloog ja/voi meediaspetsialist. Kursuse kasutamisele
peaks eelnema testimise faas.

Jargnevalt on peatiikkides 1-5 esitatud liihililevaade opi-
disaini etappidest e-6ppe seisukohast ldhtudes.
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Analiilis |

1. 0Sa

Analiis on kogu kursuseloomise protsessi alus. See
samm on oppekavasse lilitatud kursuse ja tdiendusop-
pekursuse puhul erinev, sest dppekavas olevat kursust
kavandades on paljud analiitisi etapi kiisimused juba
arvesse voetud. Tdiendusoppe puhul on aga vaja koige-
pealt analtitsida, kas koolituskursust on tldse vaja voi
saab probleeme lahendada muud moodi.

Analiilsi etapi saab jagada mitmeks sammuks:

1. vajaduste analiilis ja Uldiste eesmarkide
sonastamine — maaratakse kursuse koht
oppekavas, seos teiste ainetega, vajalikud
eelteadmised ja formuleeritakse kursuse uldised
eesmargid;

2. tingimuste analliis — uuritakse, millised on aja-,
raha-ja muud ressursid, millised materjalid on
juba olemas, kes hakkab 6petama, milliseid
tehnoloogilisi vahendeid on vaja ja mis neist on
olemas, kui suur voib olla dpperihm jne;

3. Oppijate ehk sihtrithma analiitis — kes on
oppijad, millised on nende huvid, eelteadmised,
kogemused, opioskused, oskused tehniliste
vahendite kdsitsemiseks, vanus, keeleoskus jne;

4. sisuanaliiis — kursuse opivaljundite
sonastamine (need sonastatakse tavaliselt
selliselt: “Parast kursuse labimist oskab/
suudab oppija ...”) ja vajalike eelteadmiste
formuleerimine. Nendest lahtuvalt valitakse
edaspidi oppetegevused ja tehnoloogilised
vahendid.

Jargnevalt vaatame koiki neid nelja sammu ldhemalt.

Anallus

1.1 Vajaduste analiiiis ja iildiste
eesmarkide sonastamine

Vajaduste analilisi etapis selgitatakse valja, mida oppijad
selles valdkonnas juba teavad voi oskavad ning mida nad
peaksid teadma voi oskama parast kursuse ldbimist. Kui
tegemist on 6ppekavas oleva kursusega, siis on vajadused,
eesmdrgid ja opivaljundid kaardistatud juba oppekavas.

Vajaduste analiilis sisaldab alljargnevaid tegevusi:

# vajalike teadmiste/oskuste/suhtumiste
kindlakstegemine;

& tegeliku olukorra hindamine;

& tegelikuja soovitud olukorra vahelise l6he
hindamine;

& prioriteetide loetlemine — millistele kiisimustele/
teemadele/probleemidele peab kursus peamiselt
tahelepanu péorama.

Vajaduste analiiisimiseks kasutatakse mitmesuguseid
meetodeid:

& kirjandusallikate uurimist ning vestlusi
ekspertidega — vajalike teadmiste, oskuste ja
suhtumiste kindlakstegemiseks;

& vaatlustja kisitlusi — tegeliku olukorra
hindamiseks;

# teste —olemasolevate teadmiste hindamiseks;
# rihmaarutelusid — oppija vajaduste ja ootuste

hindamiseks, opieesmarkide ja oodatavate
tulemuste kindlakstegemiseks.
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Ka e-kursusele tuleb sonastada eesmargid ja opivaljun-
did ja seejuures saab ldhtuda pohimottest, et kursuse
eesmadrk on sisendipohine, s.t annab llevaate, mida
oppijale tutvustatakse, kuidas oppijat arendatakse, mis
eesmirki taotleb kool selle 6ppeainega jne. Opiviljundid
annavad llevaate 6ppimise tulemusel omandatavatest
teadmistest, oskustest ja hoiakutest, mis on kirjeldatud
miinimumtasemel. Seega saab opivaljundi kaudu teada,
mida dppija on voimeline parast 6ppetsiikli [oppu ette
naitama. Opiviljundite saavutamist miinimumi iiletaval
tasemel diferentseerib hindamine.

Opiviljundid on méeldud Gppijate jaoks, et anda neile iile-
vaade sellest, mida kursuselt oodata ning millele selle jook-
sulrohku panna. Sellest lahtuvalt tuleks need ka sonastada
vastavalt, s.t 8ppija-, mitte dpetajakeskselt. Opiviljundid
peaksid keskenduma sellele, mida uut suudab 6ppija teha
kursuse lopus, mitte kirjeldama seda, mis toimub kursuse
kdigus. Samuti tuleks need sonastada piisavalt detailselt,
kirjeldades uute omandatavate oskuste korval dra ka selle,
mis kontekstis oppija neid oskuseid kasutada oskama
peaks. Nditeks oleks hea vaga opetajakeskse opivaljundi
“Kursus annab iilevaate Pythagorase teoreemi kasutami-
sest” asemel sonastada see hoopis jargmiselt: “Oppija suu-
dab kasutada Pythagorase teoreemi erinevate lilesannete
lahendamisel ilma korvalisi abimaterjale kasutamata™.

Koigepealt peaks sdnastama kursuse (ldise eesmargi
ning siis opivdljundid. Hasti formuleeritud eesmargid ja
opivaljundid aitavad kursuse autoril otsustada kursuse
sisu, selle jargnevuse ja 6ppeprotsessi efektiivsuse lle
ning aitavad valida sobivat opikeskkonda, opetamise
meetodeid ja hindamisviise.

1.2 Tingimuste analiiiis

Tingimuste analiisi etapis uuritakse, millistes tingimus-
tes kursus hakkab toimuma. Kui palju on aega, raha ja
muid vahendeid kursuse viljatéotamiseks ja labiviimi-
seks? Millised materjalid on juba olemas? Kes hakkab
opetama? Milliseid tehnoloogilisi vahendeid on vaja ja
mis neist on olemas? Millised voimalused ja piirangud
seab kursuse vdljatoctamisele veebipohine dpikeskkond?

Selle sammu pohiline otsus puudutab kursuse vormi. Kas
kursus on peamiselt auditoorne voi kaugkoolituskursus?
Kas ta toimub tookohal? Kas seda juhib dpetaja voi on see
isedppimiskursus? Voi kombineerib ta eelpool mainitud
variante? Kas saab kasutada veebipohist dpikeskkonda?
Millist?

Ulejadnud selle jargu uuringud voib jagada nelja ossa:
inimesed, materjalid, tehnoloogia ja aeg. Inimestega seo-
tud otsused puudutavad nii 6ppijaid kui ka opetajaid. Kas
opetajad ja oppijad on valitud oppevormi kasutamiseks
valmis? Kas neil on vajalikud tehnilised oskused, opios-
kused? Vajaduse korral peab kursus sisaldama ka valitud
tehnoloogiate ja meetodite 6ppimist. Kas on olemas
meeskond kursuse tehnilise ja metoodilise toe loomiseks
(haridustehnoloogid, tuutorid, tehniline tugi ppijatele
jne)? Kas on olemas inimesed, kellelt saab tehnilist abi
nditeks video- voi audiomaterjalide loomiseks? Kas dpe-
tajad vajavad mingit koolitust?

Materjalide juures tuleb uurida, kuivord saab kasutada
valmis materjale, llesannete kirjeldusi, teste jne. Milli-
seid materjale on voimalik kohandada voi tolkida, millised
tuleb alles koostada? Kuidas jalgida autoridigusi (kas on
vaja luba kiisida, materjale osta jne)?

Tehnoloogia koha pealt vajab uurimist see, milliseid teh-
noloogiaid saab konealuse kursuse puhul kasutada. Mil-
lised on kasutatava veebipohise keskkonna voimalused
(erinevad funktsionaalsused)? Millised neist on vajalikud
selle kursuse edukaks labiviimiseks? Millised tarkvarali-
sed vahendid on olemas kursuse materjalide loomiseks
(materjalide kujundamiseks, llesannete ja testide koos-
tamiseks jne)?
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Ajavaru uurimisel maaratakse kindlaks kursuse ajaline
kava. Uuritakse nii seda, kui palju aega on voimalik kasu-
tada kursuse ettevalmistamiseks, kui ka seda, kui palju
aega peaksid oppijad kulutama kursusel osalemiseks.
Kas kursus toimub intensiivkursusena, kus kursusel osa-
lemine on kursuslaste pohitegevus teatud ajaperioodil
(kahepdevane kursus, nidalane kursus vm) voi on tege-
vus hajutatud mingi perioodi peale (semester, kaks kuud).
Voi oleks vaja kasutada nditeks skeemi, kus paevasele voi
kahepadevasele intensiivkursusele, kus koik viibivad fuii-
siliselt koos, jargneb maaratud pikkusega kaugkoolituse
periood ja kursuse lopus kogunetakse jalle kokku eksa-
miks voi lopuseminariks.

E-kursust luues peaks arvestama oma majanduslike
voimalustega. Kursuse loomine on toémahukas ning kui
opetajad ei oska koike vajaminevat ise teha, siis tuleb
osa toid viljastpoolt tellida. Lihtsamate e-oppemater-
jalide loomiseks laheb ildjuhul vaja suhteliselt voimsat
arvutit, eriprogramme graafika, audio ja video tootle-
miseks, programme veebilehtede ja tekstimaterjalide
loomiseks ning animatsioonide tekitamiseks. Kindlasti
on voimalik Gisna suurel maaral kasutada vaba tarkvara.
Samas on moningad investeeringud mocdapddsmatud,
arvestades kas voi aega, mis kulub uue tarkvara tundma-
oppimiseks ja oppematerjali loomiseks, selle asemel et
see “valmistoodanguna® sisse osta. Kui vahegi voimalik,
voiks otsida materjale 6ppematerjalide andmepanka-
dest ehk repositooriumitest, kust on voimalik kas tasuta
saada voi vdikese tasu eest osta erinevaid oppemater-
jale ja 6ppematerjalide osasid (nditeid, animatsioone,
videoklippe jm).

Tingimuste analiitisi sammu l6pus peavad olema vilja
selgitatud nii kursuse planeeritav maht, voimalikud tugi-
isikud, rahalised voimalused, kasutatav tarkvara kui ka
tegijate meeskond ja nende oskused.

1.3 6ppijate ehk sihtriihma analiiiis

Kui kursuse jarele on vajadus, siis tuleb luua endale pilt
tulevasest tldpilisest oppijast. Toetuge enda voi kollee-
gide eelnevatele kogemustele, vestlustele tulevaste oppi-
jatega voi Oppijatele vastamiseks saadetud kiisimustike
analtilisimisele. Et paremini e-Oppija vajadusi arvestada,
voiksite teada oppijate:

# taustandmeid — vanus, sugu, elukoht, téohoive,
tookogemus;

# motivatsiooni — Oppimise eesmdrgid, ootused,
lootused ja kartused, kursuse seotust nende
tooga;

# Ooppimisvoimet — eelnev haridustase,
e-oppekogemused, oppimiseks vajaliku aja
olemasolu jne;

# eelnevaid teadmisi — oskused, arvamused,
isiklikud huvid ja kogemused ainega seotud
valdkonnas;

& opistiili — 6ppija viis hankida, téodelda ja
analiitsida infot.

Sihtrihma analtitis vastab kiisimustele:

# Kes on kursusel osalejad? Kui heterogeenne on
rihm?

# Millised on oppijate eelteadmised, vajadused
ja oskused? E-kursused voivad olla suunatud
oppeasutuse jaoks uutele sihtriihmadele.
Kursuse ldbimiseks vajalike eelteadmiste ja
oskuste kohta otsuste langetamiseks tuleb
korraldada sihtriihma uuringud;

# Kuisuurt riihma on voimalik neil tingimustel
opetada?

# Milline on 6ppijate tehniline varustatus (arvutid,
juurdepaas internetile, vajalikud lisaseadmed
jne)? Millised on &ppijate oskused neid vahendeid
kasutada?

# Kas kursuse autoritel tuleb kursuse alguses
arendada oppijate opioskusi? @ppijad ei
tarvitse kohe osata kasutada isedppimise ja
ressursipohise oppimise meetodeid.
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Analiilis

1.4 Sisu analiiiis

Toetudes oOppijate analiilisile, kursuse eesmarkidele ning
visioonile kursuse soovitud sisust, tuleks luua kursuse
sisu skeem. Kursuse voimalikku sisu ei tohiks tile paisu-
tada. Paljud e-kursused sisaldavad liiga palju materjale
ning oppijad ei suuda nendega toime tulla. Seega ei tohiks
sisusse votta koike, mida autor sellest valdkonnast teab,
vaid ainult need teemad, mis aitavad 6ppijal opivaljun-
deid saavutada. Kursuse sisu tlesehitus ja esitamine
mojutavad Oppijate Opikogemust margatavalt.

Eelkoige peab sisu olema:
# sobiva mahuga;

& vastav kursuse tasemele, téokoormusele jt
akadeemilistele nouetele;

# asjakohane ja arusaadavalt esitatud;

# eelteadmistest ja oskustest l[dhtuvalt teadmisija
oskusi kasvatav ning kinnistav;

# loogiliselt liles ehitatud ja jarjestatud;
# interaktiivne;

# edaspidi ajakohastatav nii pedagoogiliste
meetodite kui ka temaatika poolest.

Omades kursuse sisust terviklikku pilti, peaks motlema,
kuidas sisu jdrjestada. Ideed ja pohimotted, millega
oppijad varases oppimisjargus kokku puutuvad, peaksid
soodustama hilisemas jargus 6ppimist voi vahemalt ei
tohiks seda segada.

Sisu jarjestamiseks on mitmeid véimalusi (Rowntree, 1990):

# teemaline jdrjestus — sobib siis, kui materjalis
kasitletakse seotud teemasid, mida voib dpetada
tkskoik mis jarjestuses;

# kronoloogiline jarjestus — siindmused, tiritused vOi
avastused esitatakse nende toimumise jarjestuses;

# ruumiline jarjestus

& sisu esitatakse koht koha jarel — nt radkides
inimkehast, alustatakse peast ja tootatakse
labi koik kohad kuni varvasteni;

kontsentrilised ringid — kirjeldatavatel
kohtadel on lihisosa neile jargnevate
kohtadega (nt juhtimiskursus, kus sisu
jargnevus on selline: juht, juhtja tema
meeskond, meeskond organisatsiooni sees,
organisatsioon riigis);

# pohjuslik jarjestus — sisu esitatakse pohjuste ja
tagajargede ahelana. See variant sobib siis, kui
oppijad peaksid olema suutelised vilja uurima
ja selgitama pohjuse ja tagajarje seoseid. Nt
meteoroloogias;

# struktuurilisest loogikast lahtuv jirjestus —
dikteeritud aine loogilisest struktuurist;

# probleemikeskne jarjestus — sisu esitatakse
probleemide tutvustustena ning julgustatakse
otsima probleemidele lahendusi ja tolgendusi;

# spiraalne jarjestus — sisu kontseptsioone
kadsitletakse kursuse kdigus korduvalt, iga kord
aga eelmisest korrast keerulisemal tasemel (nt

ulevaade — pohjalikum uuring — analiis);

# tagurpidine jarjestus — koigepealt opetatakse
viimast sammu, siis eelviimast jne. See variant
sobib juhul, kui tahetakse Opetada otsuste
tegemist ning tulemuste tolgendamist. Nt
keemiliste testide puhul (testi tulemused, testi
labiviimine, sobiva testi valimine).

Tavaliselt arendavad kursuse sisu akadeemilised tootajad,
keda toetavad tehnilised eksperdid. Tehnilised eksperdid
on spetsialistid, kes aitavad oppematerjali viia oppijatele
vastuvoetavasse elektroonsesse formaati.
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Kvaliteedinouded
e-kursusele anallilisi etapis

v/ Kursus vastab sihtrithma vajadustele ja voimalustele;

v/ Kursusel on sonastatud eesmargid ja oOppijakesksed
opivdljundid,

v/ Kursuse sisu vastab kursuse opivaljunditele.
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Opetamine veebipGhises keskkonnas varieerub vastavalt
kasutatavatele vahenditele ning nn 6ppimise ruumi on
raske piiritleda. Erinevad vahendid (nt sotsiaalne tark-
vara) on muutunud osaks veebipohise Oppimise ruumist.
Kirjeldatud olukorras tuleks iha rohkem tahelepanu poc6-
rata sellele, kuidas 6ppetcod e-6ppes planeerida, korral-
dada (labi viia), koordineerida ning kuidas opitilesandeid
ja —tegevusi koostada, jarjestada, juhendada.

Kdesolevas peatlikis pooratakse tihelepanu erinevatele
aspektidele e-kursuse oppeprotsessi kavandamisel ning
juhitakse tahelepanu kiisimustele, millele peaks otsima
vastuseid e-kursuse loomise etapis.

E-kursuse terviklikku struktuuri, opitegevusi, ajakava
ning tehnoloogilisi vahendeid planeeritakse paralleelselt,
mis tdhendab, et konkreetset jarjekorda ei saa olla. Muu
hulgas moeldakse oppeprotsessi kavandamise etapis
labi, kuidas hinnata kursuse opivaljundite saavutamist.
Tervikuna iseloomustab kursuse loomise etappi pohjalik
anallilis ning ettevalmistus, mis lihtsustab e-kursuse
valjatootamist ja maandab riske.

Uldise pedagoogilise lihenemise ja toovahendite vali-
misel tuleb arvestada Gppijate vajadusega oma aega
planeerida. Nditeks peaks olema selge, millised kur-
suse komponendid eeldavad veebipohist astinkroonset
(erineval ajal) voi stinkroonset (reaalajas) suhtlemist,
milliseid komponente opitakse auditoorselt, milliseid
muul viisil jne.

Oppeprotsessi kavandamise etapi valjundiks on e-kur-
suse loomise kava, mis seab ajalised piirid erinevatele
tegevustele ja garanteerib kursuse digel ajal valmimise.

2.1 E-kursuse pedagoogiline

tilesehitus

Kursuse pedagoogilise strateegia kindlaksmadaramine
kujutab endast oppeprotsessi planeerimisel kdige olu-
lisemat etappi. Kursuse autor(id) peavad leidma sobiva
lahenduse kiisimusele, kuidas nende kdsutuses olevaid
e-Oppe meetodeid kursuse tasemele ja ainevaldkonnale
vastavalt parimal viisil kasutada.

E-Oppe efektiivsus soltub nii oppematerjalidest, mis
oppijatele kittesaadavaks tehakse, kui ka kursuse jooksul
sooritatavatest tegevustest, mille kursuse juhendajad on
sobilikult struktureerinud. Opetaja iilesandeks on valida
oma kursusel pustitatud 6pivaljundite saavutamiseks
sobivad tegevused ning koostada vajalikud materjalid.

Uldjoontes on pedagoogiline lilesehitus viga sarnane tra-
ditsioonilise auditoorse kursuse planeerimisega. E-kur-
suse puhul tuleb arvestada siiski teatavate erinevustega,
kuna oppijatel on rohkem vabadust oma aja planeerimi-
sel, ja seetottu muutub vaga oluliseks iseseisva oppimise
oskus. Samuti mangib rolli see, et Oppijate omavaheliseks
suhtluseks tuleb vahetu vestluse asemel tihti leppida
internetipohiste asiinkroonsete suhtlusvahenditega,
mis raskendab 6ppijate omavahelise arutelu tekkimist.
See omakorda suurendab opetaja tookoormust, sest
kiisimustega, millega muidu sobralt abi palutakse, poor-
dutakse niitid palju kergemini 6petaja poole. Neid kahte
kitsendust tuleks kursuse planeerimisel arvestada ning
planeerida kursusele spetsiaalselt opioskuste arenda-
miseks ning oppijate omavahelise suhtluse ja toetamise
ohutamiseks moeldud tegevusi.
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Mitmekesise Oppeprotsessi saavutamiseks on soovitatav
kasutada erinevaid pedagoogilisi kasitlusi. Alljirgnevalt
on enamlevinud kasitlusi pogusalt kirjeldatud:

# Probleemipohine 6pe. ProbleemipGhine Gpe
on Opetamise meetod, mis nouab oppijatelt
teatud probleemide voi juhtumite analiitisimist,
praktilist motlemist, otsuste tegemist ning
lahenduse plaani koostamist. Tavaliselt kirjeldab
probleem/juhtum reaalset asjakohast olukorda,
mis pakub oppijatele huvi, vastab nende
kogemustele ja 6pieesmarkidele ning on kiillalt
keeruline, et analiilisi digustada;

# Koost6ol pohinev ope. See on 6ppemeetod,
mille puhul 6ppijad téotavad koos rithmades
tihise eesmargi nimel. Rihmat6o puhul
vastutavad rihma liilkmed Ghiselt Gilesande
tditmise eest. Rihmat6o eeldab koostood,
oskuste ja teadmiste vahetamist ning to6jaotust

tlesannete taitmisel. Meetodi taotluseks on

saavutada oppijatevaheline koostod opililesande
lahendamiseks, rithmaliikmete omavaheline
kooskolastatud tegevus ning tehtud t66
iheskoos vormistada;

# Kogukonnapéhine épe. Opikogukonna
peamiseks ideeks on iihendada kas sama
huvialaga voi sama ainet 0ppivad inimesed, kes
omavahelise suhtlemise kdigus omandavad uusi
ideid ja teadmisi. Akadeemilise kogukonna tunne
taidab veebipohiselt oppijate jaoks mitmeid
funktsioone, millel on nii akadeemiline kui ka
sotsiaalne moode. Veebipohiste oppesiisteemide
puhul on kogukondade loomise peamiseks
toukejouks traditsioonilise kaugoppega
seostatava eraldatuse vihendamise vajadus.
Veebipohised suhtlusvahendid aitavad oppijail
omavahel arutada opingutega seotud muresid
ja probleeme. See on teatud madral vorreldav
vastastikuse toega, mida auditoorses dppes
osalejad tiksteisele pakuvad.

Uhel kursusel vaib kasutada kaiki neid kisitlusi nii koos
kui ka tksikult.

2.1.1 Opistiilid

Iga inimene opib talle ainuomasel viisil, mis on seotud
tema maailmatunnetusega, tundemaailmaga, vaartus-
tega ja veendumustega, kditumisega ning iihe voi teise
ajupoolkera domineerimisega. Uhtedel on hea nigemis-
malu, teistel kuulmismalu, kolmandad aga opivad koige
paremini ise asjaga aktiivselt tegeledes. Viisi, kuidas
oppija informatsiooni omastab ja tootleb, voibki lugeda
tema 6pistiiliks. Oppejdu teadlikkus dppijate Gpistiilidest
aitab opetamise muuta oppijatele efektiivsemaks. Samuti
voimaldab oppijate eneseteadlikkus valida 6ige 6ppimise
vormi, vahendid ning meetodid. Osa 6ppijaid kirjutab opi-
tava materjali oma kdega imber, osa kordab seda, osa
joonistab skeeme, osa jutustab... Efektiivseima tegevuse
teadvustamine aitab oppimisel teadlikult dra kasutada
individuaalseid eeliseid ning kompenseerida puudusi.
Paraku - nii palju kui on erinevaid 6ppijaid, on ka erinevaid
opistiile ja koigi nendega ei suudaks arvestada ka koige
entusiastlikum oppejoud. Oluline on, et kavandatavad
opitegevused ei pohineks ainult tihel opistiilil, nditeks
sellisel, kuidas kursuse loojale endale meeldib dppida.

V6ib eristada jargmisi peamisi opistiile:

1. Visuaal-verbaalne. Selle opistiili esindajad
opivad koige paremini, kui informatsioon
on esitatud visuaalselt ja kirjalikus vormis.
Nad toctlevad teksti varviliste pliiatsitega,
kodeerivad teksti varvidega, kirjutavad samm-
sammult tiles kdigi diagrammide ja valemite
seletused. Nad eelistavad oppimisel raamatuid,
loengukonspekte ning samuti 6ppematerijale
veebilehekiilgedel voi veebipohistes
opikeskkondades;

2. Visuaal-mitteverbaalne. Selle 6pistiili esindajad
eelistavad visuaalseid oppematerjale, mis on
esitatud piltide, kaartide, jooniste voi video kujul.
Nad kirjutavad teksti iiles piltidena, skeemidena,
ja simbolitena ning markeerivad erinevate
varvidega. Seega sobib neile histi oppimine
veebipohises dpikeskkonnas, kus 6ppematerjalid
on rohkelt illustreeritud ning samuti dppimine
interaktiivsete 0ppematerjalide ja videote abil;
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3. Audio-verbaalne. Tegemist on kuulmismaluga

oppijatega, kes eelistavad Oppematerjale
verbaalsel kujul kuulda. Neile sobib 6ppimine
audioloengute, loengute ja raadioiilekannete
kuulamine. Nad opivad hasti ise radkides ja teisi
opetades. Neile sobivad 6ppematerjalid, mis
pakuvad voimalust kuulata ja ise kaasa rddkida;

. Taktiil-kinesteetiline. Selle opistiiliga 6ppijad
opivad koige paremini flilsilise ning kdelise
tegevuse abil (puudutamine, kirjutamine).
Neile sobib konspekteerimine, kirjutatu-

loetu ilerddkimine, kondides oppimine

ning oppematerjalide kaeline jarjestamine,
rihmitamine ja sorteerimine. Neile sobivad
interaktiivsel multimeedial baseeruvad
oppevahendid, mis lubavad kasutajal
aktiivselt info saamisel osaleda — erinevatele
meediaelementidele reageerida ning neid juhtida;

. Kehalis-kinesteetiline. Selle opistiiliga
oppijad kasutavad miimikat, kehakeelt ning
armastavad rolliminge. Neile sobib osalemine
videokonverentsidel, kus oppijad osalevad
videopildis;

. Visuaal-ruumiline. Selle opistiiliga 6ppijad
kasutavad varvilisi skeeme, kujundeid ja
mustreid ning armastavad iilesandeid, mis
nouavad nditlemist ja kujutlusvoimet;

. Verbaal-lingyvistiline. Selle opistiiliga 6ppijad
armastavad lugeda ja radkida, vaielda, jutustada,
loovalt ja analdidtiliselt kirjutada. Nende puhul
on koige efektiivsem kasutada foorumiarutelusid,
video- ja audiokonverentse;

. Loogilis-matemaatiline. Selle opistiiliga
oppijad kasutavad stimboleid, teevad skeeme,
armastavad arvutada, tlesandeid lahendada
ning valemeid kasutada.

Kuna igas opperiihmas esineb tavaliselt mitmete opi-
stiilide esindajaid, siis peaks e-kursuse koostaja ideaalis
arvestama mingil mdaral nende koigiga: kasutama teks-
tilisele materijalile lisaks illustratsioone fotode, graafikute
jajooniste kujul, animatsioone ning audio- ja videoklippe.
Uhise virtuaalse nn valge tahvli kasutamine tuleb kasuks
kinesteetilise opistiiliga 6ppijatele. Veebipohine kursus,
kus oppematerjalid on vaid tekstilisel kujul, sobib koige
paremini visuaal-verbaalse opistiiliga oppijatele.

Peale mitmekesiste 6ppematerjalide tuleks e-kursusel
kasutada ka mitmekesiseid tilesandeid (arutelud, juhtu-
mite analiils, probleemide lahendamine, praktilised tege-
vused, refleksioonid, rithmataoo jne), et koikide opistiilide
esindajad saaksid teha midagi meeleparast.
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2.1.2 Aktiivoppemeetodid

Kdesoleva alapeatiiki kirjutamisel on kasutatud e-o6ppe
koolitusprogrammi raames labiviidava tdienduskoolitus-
kursuse “Aktiivoppemeetodid e-6ppes” dppematerjale
(Karm, 2010).

Oppemeetodite (edaspidi on selles alapeatiikis kasutatud
ka terminit “meetodid”) teadlikul valikul tuleks arvestada
oppeprotsessi eesmarke, opivaljundeid, aine ja 6ppijate
eripdra, oppijate kogemusi meetodite kasutamisel, opi-
keskkonna tingimusi, Opetaja enda oskusi ja kogemusi
meetodite kasutamisel jne. Tegelikult peegeldab mee-
todite valik Uisna palju dpetaja arusaamu oppimisest,
tema enda ja oppijate rolli 6ppeprotsessis. Kasutatavate
meetodite hulk soltub 6petaja olemasolevast pedagoogi-
lisest arsenalist, mille laiendamine on iga 6petaja profes-
sionaalne kohus. Tagasisidet ja hindamist kavandades on
moistlik labi moelda, kuivord on kooskolas oppeprotsessi
jooksul kasutatud oppemeetodid ja kavandatavad hinda-
mismeetodid.

Aktiivoppemeetodid voib jaotada (Jarvis, 1998, 144—171)
oppijakeskseteks rihmameetoditeks (ajuriinnak, sumi-
nariihmad, debatt, paneel jt) ning 6ppijakeskseteks indi-
viduaalmeetoditeks (iilesanne jt).

Oppemeetodeid v&ib rithmitada ka 8ppeprotsessi iiles-
ehitusest lahtuvalt, arvestades seda, millises 6ppeprot-
sessi etapis on sobivam kasutada Giht voi teist meetodit.

6ppeprotsessi alguses on oluline kasutada oppemee-
todeid (tutvumis- ja soojenduslilesandeid), mis aitavad
oppijatel hdilestuda 6ppimisele, dratada huvi, seada
eesmadrke voi korrata eelteadmisi (nt ajuriinnak, pohi-
moistete defineerimine). Tutvumis- ja soojendusiilesan-
nete eesmargiks on aidata Oppijatel tiksteisega tuttavaks
saada, luua rihmas positiivne atmosfaar, voimaldada
[66gastust, l6hkuda sotsiaalseid barjddre ja tutpilisi
motlemismalle, taastada energiat ja seostada ennast nii
teema kui riihmaga.

Ulesannetena voivad kasutusel olla naiteks:

# enda tutvustamine kaardil (selleks saab edukalt
kasutada Google’i rakendust Google Maps
aadressil http://maps.google.com/);

& enesetutvustuse esitamine foorumisse (tekst,
muusikapala, pilt, mis oppijat kdige enam
iseloomustab);

# enda infolehe loomine veebi (nt http://www.
weebly.com);

# enda erinevate tunnuste alusel riihmadesse
paigutamine. Selleks saab kasutada naiteks
veebipohise moistekaardi vahendit Moodle’is,
voimalikud on ka Bubbl — https://bubbl.us/,
Glinkr — http://www.glinkr.net/, Flowchart —
http://flowchart.com/;

# enda kohta nimekaardi tegemine (nt veebipohise
pilditostlusprogrammiga;

& riihmakaaslaste intervjueerimine. Intervjuuks voib
kasutada mond siinkroonse suhtlemise vahendit
(MSN, Skype) ning tulemuse voib esitada ka
audio- voi videosalvestusena.

Uue oppimise etapis tutvub Gppija uue teabega teksti
lugemise, materjali kuulamise voi vaatamise voi mil-
legi kogemise teel. Selles etapis on oluline toetada uue
materjali tdhendusse siivenemist ning uue informatsiooni
thendamist tuttavaga. Tahenduseni ei jouta passiivselt,
vaid seda luuakse aktiivselt. Uut infot suudavad pare-
mini moista need 6ppijad, kes oskavad oma oppimis- ja
moistmisprotsessi teadlikult jdlgida: esitada kiisimusi,
poorduda tagasi segaseks jadnud koha juurde, kontrollida
sonade tahendust ja moistete definitsioone, meenutada
varemopitud kontseptsioone jms. Uue materjali moist-
mise holbustamiseks saab opetaja erinevate llesannete
kaudu neid protsesse toetada. Uued teadmised muutuvad
omaseks, kui neid konkretiseerida ndidetega ja seostada
eelnevate teadmistega. Seoste loomine toimub, kui uusi
teadmisi hakatakse kasutama probleemide lahendamisel.
Lahendada tuleks erinevaid tilesandeid, kasutades tead-
misi eri kontekstides.


http://maps.google.com/
http://www.weebly.com
https://bubbl.us/
http://www.glinkr.net/
http://flowchart.com/
http://www.weebly.com
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Mbned niited voimalikest individuaalsetest sooritatava-
test Ulesannetest:

& kiisimuste etteandmine, millele teksti lugedes tuleb
vastata;

# loetu konspekteerimine;
# loetu pohjal reflekteeriva pdeviku koostamine;
& referaadi koostamine;

# iseseisvalt loetu kinnistamine ja stivendamine
seminari kaudu;

# rihmatoo tegemine loetu pohjal ja esitamine nt
stendiettekande vormis;

# liihitestid — Oppijad peavad vastama lihikestele
testidele teema kohta. Vastuseid kontrollivad
oppijad ise voi teeb seda arvuti;

& enne ja pdrast — 6ppijad hindavad teatud vditeid
enne ja parast teemaga tutvumist. Oma
hinnanguid vdidete digsusele kontrollivad
oppijad ise;

& iihikirjutamised — oppijatele esitatakse kiisimusi,
millele nad peavad kirjalikult e-keskkonnas
vastama;

# kokkuvaotte sonastamine — oppijad koostavad
lihikokkuvotte labitud teema kohta;

& materjali tdiendamine — 6ppijad peavad kuuldud/
loetud materjali pohjal tdiendama e-keskkonnas
olevat kirjalikku materjali (nditeks vikis);

& kiisimuste koostamine (kirjalikult) teema
kohta (kiisimused opetajale, kiisimused
kaasoppijatele). Kiisimused voivad olla
adresseeritud opetajale — oppija toob vilja, mis
jai talle arusaamatuks, millised osad vajaksid
lisaselgitust.

Samuti voivad kisimused olla suunatud kaasoppijatele
(arutelu kdivitamiseks). Klisimused voib esitada foorumisse.

Igas oppeprotsessi etapis voib peale individuaalsete
oppemeetodite kasutada ka rihmatoo meetodeid. Riih-
matoo puhul tootavad oppijad koos vaikestes riihmades
Uhise eesmargi nimel. Riihmat6o puhul vastutavad koik
rihma liikkmed thiselt Glesande tditmise eest. Rihmat&o
eeldab koostood, oskuste ja teadmiste vahetamist ning
toojaotust tilesannete taitmisel.

Riihmatool voivad olla erinevad eesmargid ning iga ees-
margi saavutamiseks tuleks valida koige sobivam riihma-
t66 meetod (strateegia):

# uue materjali esitamine, uue info omandamine
(seminar, mosaiik);

# analiisioskuste kujunemise toetamine
(vaitlused, juhtumite analiiis, simulatsioonid);
sotsiaalsete oskuste kujundamine, koost6o
edendamine, demokraatlike harjumuste
kujundamine/demokraatia oppimine
(riihmaarutelud, pressikonverents, simpoosium,
arutelud, debatt, vileminutine lavastus);

# erinevate arusaamade, seisukohtade ja hoiakute
véljatoomine ning tunnustamine, oma kogemuse
paigutamine teadmisesse (akadeemiline vaidlus,
rollimdngud, intervjuu, ridade moodustamine);

# uute ideede genereerimine,
probleemilahendamise oskused (ajuriinnak,
juhtumite analiils, avatud ruumi meetod);

# iseenese tundmadppimise voimaluste loomine
Oppijatele (iseseisvuse tunnetamine, oma
tugevuste ja norkuste tundmadppimine).

E-6ppe meetodite kohta saab tdpsemalt lugeda e-6ppe
portaalist: http://www.e-ope.ee/_download/repository/

aktiivoppemeetodid_Triin_.Marandi.pdf

Veel meetoditest: http://ee.methopedia.eu



http://www.e-ope.ee/_download/repository/aktiivoppemeetodid_Triin_Marandi.pdf
http://ee.methopedia.eu
http://www.e-ope.ee/_download/repository/aktiivoppemeetodid_Triin_Marandi.pdf
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Naited riihmatoo korraldamiseks:

# Kasutatakse privaatset foorumit, kuhu rihma
liikmed postitavad oma motteid probleemi kohta.
Keegi riihma liilkmetest teeb l6pus postitustest
kokkuvotte ja esitab selle riihma nimel.

# Koik riihma liikmed kirjutavad rithmatoo
vahendi abil Ghisesse dokumenti oma
motteid. Lopus teeb keegi riihma liikkmetest
arvamustest kokkuvotte, markides arvamuste ja
kommentaaride jarel sulgudesse, kes selle osa
autor oli.

Moodle’is saab riihmatooks kasutada jargmisi tegevusi:

# foorum — loote foorumi (astinkroonseks
suhtlemiseks, rihmat6é esitamiseks) ja madrate
sellele sobiva riihmareziimi;

# viki - loote viki ja mdarate sellele sobiva
rihmareziimi (iga riihma liige saab toimetada
vaid enda riihma vikit);

# jututuba — stinkroonseks suhtlemiseks;

# moistekaart —igale riihmale tuleb luua eraldi
moistekaart.

Kasutada saab veel erinevaid veebipchiseid thiskirjuta-
misvahendeid (nt Google Docs (http://docs.google.com/),
Wikispaces (http://www.wikispaces.com/), Bubbl (http://
bubbl.us/), Zoho Writer (https://writer.zoho.com) jne) ja
suhtlusvahendeid (MSN, Skype).

Refleksioonietapis luuakse opitust terviklik pilt, kasu-
tatakse Opitut uutes seostes ja uutes olukordades,
kujundatakse oma suhtumine sellesse ja muudetakse
arusaamu. Refleksioon on vajalik, et oppijad uued
teadmised tegelikult omaks votaksid. Uued teadmised
saavad kiiremini omaks, kui neid kasutada ja vorrelda
varasemate teadmistega. Selleks tuleb oppijatele anda
voimalusi véljendada uusi teadmisi ja ideid oma s6na-
dega, samuti anda lilesandeid, kus 6ppijad saaksid uusi
teadmisi loovalt rakendada. Tahtsaks tilesandeks reflek-
sioonietapis on ohutada mottevahetust oppijate vahel,
et nad saaksid vorrelda oma uusi teadmisi ja arusaamist
teiste Oppijate omaga. Refleksiooniprotsess voiks kaasa
aidata sellele, et Oppijates tekib isiklik suhe opitavasse,
seda saab toetada opimapi (e-portfoolio), opipdevikute
jt tlesannete kaudu. Samuti on oluline luua tervikpilt,

paigutada uued teadmised olemasolevate teadmiste
stisteemi (kokkuvotted, mottekaardid, skeemid, kiisi-
mustele vastamine, lausete l6petamine).

# Kokkuvotted saab esitada dpetajale foorumi voi
ulesandevahendi kaudu voi luua hoopis vikis.
Vikis on mugav korraldada ka tihise kokkuvotte

loomist paaristoona.

# Mottekaartide loomiseks saab kasutada nditeks
Moodle’i moistekaarti voi jargmisi tasuta
veebirakendusi: Bubbl (http://bubbl.us/), Glinkr
(http://www.glinkr.net/), Flowchart (http://
flowchart.com/).

# Kisimustele vastamiseks saab kasutada
lihikeste kirjutamisiilesannete vormi voi
opipdeviku sissekandeid voi e-portfooliot.

# Lopetatud laused voib esitada foorumisse voi

tlesandevahendiga, opipaeviku voi e-portfoolio
sissekandena.

# E-portfoolio loomiseks saab kasutada jargmisi
veebilehekiilgede loomise rakendusi:

& Weebly: http://weebly.com/

&  Edicy: http://www.edicy.com/

#  Sauropol: http://www.sauropol.com/

#  Synthasite: http://www.synthasite.com/

#/ Google Sites: http://sites.google.com/
Webs: http://www.webs.com/
Kui Opetaja aga kasutab naiteks Moodle’i opikeskkonda ja

soovib ka e-portfooliod lasta luua seal, voib kasutada nai-
teks Moodle’i vikit (igal 6ppijal on oma viki) voi opipdevikut.


http://docs.google.com/
http://www.wikispaces.com/
http://bubbl.us/
http://bubbl.us/
https://writer.zoho.com
http://bubbl.us/
http://www.glinkr.net/
http://flowchart.com/
http://flowchart.com/
http://weebly.com/
http://www.edicy.com/
http://www.sauropol.com/
http://www.synthasite.com/
http://sites.google.com/
http://www.webs.com/
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2.1.3 Opioskuste arendamine

Opioskusteks nimetatakse oskuseid, mis méjutavad
otseselt oppimise efektiivsust, soltumata parasjagu
opitavast valdkonnast. Naiteks kuuluvad opioskuste
alla kindlasti funktsionaalne lugemine, keskendumine,
teadmiste organiseerimine, enese motiveerimine, aja
planeerimine, lisainfo leidmine, iseseisva to6 tegemine ja
eneseanaliis. Kuigi enamik inimesi omandab neist suure
osa lihtsalt elukogemusega, on tegemist siiski oskustega,
mida on voimalik arendada ka tdiesti teadlikult ja eesmar-
gipdraselt. Nditeks on voimalik oppijate funktsionaalse
lugemise oskust tosta, andes neile iilesandeks tommata
loetud tekstis olulistele lausetele jooni alla voi lastes neil
kirjutada loetud teksti kohta lihikokkuvatte. Opioskuste
arendamisel tuleb siiski arvestada, et 6ppijatele sobivad
erinevad meetodid. Oppijatele tuleks lubada vaimalikult
palju vabadust, voimaldades neil kiill erinevaid votteid
proovida ning enda maitse jargi kohandada, sundimata
lihtegi neist ometi liiga rangelt peale. Nditeks ei aita
aja planeerimise oskusele kuidagi kaasa see, kui anda
ette range ajakava ja mdarata karmid karistused selle
rikkumise eest. Marksa efektiivsem oleks lasta oppijatel
koostada kursuse alguses oma individuaalne ajakava ning
drgitada neid edaspidi selle jargi kdituma.

Opioskuste arendamise integreerimisel kursuse tlesan-
netega on kaks head aspekti. Esiteks omandavad oppijad
edasiseks eluks kriitilise tdhtsusega opioskuseid. Teiseks
suurendab selline ldhenemine ka parasjagu 6petatava
aine enda omandamise efektiivsust. Sellest ldhtuvalt
voiks dpioskuste arendamine olla labiv eesmark koigil
headel (e-0ppe) kursustel.

2.1.4 Oppijate omavahelise
suhtlemise edendamine

Tavalisel kursusel satuvad oppijad vihemalt paar korda
nadalas paariks tunniks tihte ruumi; tihti tunnevad oppi-
jad Uksteist ja saavad ka juhul, kui kursuse opetaja sel-
leks spetsiaalselt ettevalmistusi ei tee, ihiselt 6ppetods
esilekerkivaid probleeme lahendada: arutada tilesandeid,
nende lahendamise voimalikke teid, kursuse ndudmisi ja
selle labimise reegleid. E-0ppe kursusel saavad oppijad
suhelda ja iihiselt probleeme lahendada elektroonsete
suhtlusvahendite abil, aga sellised oppijate tihised aru-
telud kursuse teemal ei teki tildjuhul spontaanselt, vaid
ainult kursusepidaja aktiivsel planeerimisel ja toel. Sol-
tuvalt oppijate dpioskustest, temperamendist ja tavadest
voib selle saavutamine nouda hulgaliselt t6od.

Selleks, et kursusel osaleja tunneks, et ta ei opi kursusel
mitte Uksi, vaid koos teiste oppijatega, oleks vaja e-kur-
suse esimesel nadalal planeerida omavaheline tuttavaks
saamine. Seda véib korraldada mitmel eri moel. Uheks
variandiks on lasta koigil osalejatel kirjutada kursuse foo-
rumis enesetutvustus koos kursusel osalemise pohjusega.
Samuti on voimalik alternatiivne lahenemine, kus kursust
alustatakse kohe mone (temaatilise) riihmatoga, mis
sunnib oppijaid vahemalt mone oma kursusekaaslasega
kohe kontakti otsima. Voimalusi on loomulikult veel
ning alati voib ka mitut neist paralleelselt kasutada. Igal
juhul ei tohi unustada, et sellist tiitipi plaaniline tegevus
vajab korralikke juhendeid ja Opetaja toetust. Ka kursuse
kdigus on soovitatav kasutada foorumiarutelusid (mille
eest korjatakse ka osaluspunkte ja mis arendab loogilise
motlemise oskust, terminite kasutamist ja eneseviljen-
dust), vastastikust koduste toode retsenseerimist (mis
laiendab Oppijate silmaringi, tekstiga totamise oskust
ja hindamisoskust), debatte (arendab kursuse terminite
kasutamist ja argumenteerimise oskust) ja muid opeta-
misvotteid, mis sunnivad oppijaid omavahel suhtlema
ja Uksteist aine omandamisel toetama. Samuti on soo-
vitatav kursuse sisekliima parandamiseks kasutada hasti
ettevalmistatud juhendite pohjal tehtavaid riihmatoid.
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2.2 Hindamise kavandamine

Kursuse kavandamisel on teine oluline kiisimus seotud
oppijate hindamisega — milliseid hindamismeetodeid
ja —strateegiaid kasutada? Hindamine peab lahtuma
opivaljunditest ja tuleb planeerida enne 6ppematerjalide
koostamist. Mdadratakse, millist tidpi hindamist on vaja,
millal hinnatakse, milliseid hindamismeetodeid (test,

tlesanne, téode portfoolio jne) kasutatakse.
Votmekiisimused hindamisstrateegia vdljatootamisel:

# Milliseid teadmisi, oskusi ja suhtumisi
hinnatakse?

& Millal kursuse jooksul hinnatakse?

# Kuidas hinnatakse?

# Kes valmistab ette hindamismaterjalid?
# Kes hindab?

# Millist tagasisidet antakse 6ppijale (hinded,
kommentaarid, mudelvastused vm)?

Enamik e-kursusi sisaldab mitmesuguseid tilesandeid, mis
antakse dppijatele sooritamiseks regulaarsete ajavahemike
jarel kogu 6ppeprotsessi jooksul. Ulesannete tihtajalise
sooritamise kohustus maarab kursusel oppimise tempo,
motiveerib 6ppijaid kogu dppeprotsessi jooksul pidevalt
tootama ning aitab neil saada tagasisidet oma opiedukuse
kohta. Meeles peab pidama, et tilesanded on efektiivsed
vaid siis, kui 0ppijad saavad konstruktiivset tagasisidet.
Ainult hinde voi saadud punktide arvu teatamine kahandab
tilesande kasulikkust ja motiveerivat vaartust.

Eristatakse kahte hindamistegevust: tulemushindamine
ja protsesshindamine. Kokkuvottev ehk tulemushinda-
mine (ingl Summative assessment of learning) on vahend
oppijate teadmiste taseme madramiseks ja opitulemuste
saavutamise kindlakstegemiseks. Formatiivne ehk prot-
sesshindamine (ingl Formative assessment for learning)
on vahend, mis aitab oppijail efektiivsemalt dppida ja
opetajal oppeprotsessi analiiisida. Protsesshindamine
on oluline osa opetamise protsessist ja selle meetodi
osatahtsus hindamisprotsessis kasvab.

Veebipdhises oppes on hindamisvoimalused jargmised
(Thorpe, 1987; Paulsen, 2003):

1. enesehindamine (self-assessment) —
oppematerjalide teksti integreeritud kiisimused
palvega opitut iile vaadata, korrata, kokku votta;

2. automaatne hindamine (computer assessment)
— tavaliselt test valikvastustega kiisimustest,
aga ka koikidest teistest kiisimuste tiilipidest,
mida on voimalik arvuti abil automaatselt
hinnata: lihivastustega, vastavusse seadmise,
Oigesse jarjestusse seadmise, linkade tditmise
kiisimused, ristsona lahendamine, tihe vastusega
arvutusiilesanne. Uha rohkem on valmiskujul
saadaval interaktiivseid multimeediaharjutusi,
eneseteste ja tilesandeid. Automaatset
hindamist saab kasutada nii hindelisel kui ka
enesehindamisel;

3. hindab kursuse labiviija (tutor assessment)
— kirjalikud llesanded (esseed, referaadid,
projektid, probleemide lahendused jm), mida
hindab ja millele annab tagasisidet juhendaja.
See on koige tavalisem hindamise viis, mille
puuduseks on juhendaja suur téokoormus.
Seetottu pole mottekas koiki ainekursuse
tlesandeid sellise hindamisviisiga planeerida.
Tookoormus vaheneb, kui lasta oppijatel essee
kirjutada mitte individuaalselt, vaid vdikeste
rihmadena;

4. kaasoppijate hindamine (peer assessment)
— siia kuuluvad kaasoppijatele antavad
mitteformaalsed kommentaarid riihmatosd
tehes ning formaalne tagasiside individuaalsetele

tlesannetele.
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Ulaltoodud hindamisviise voib kasutada tihe e-kursuse
raames ka kombineeritult. Eelnevale lisaks saab 6ppija
kursuse hinde moodustumisel arvesse votta jargmisi
Oppeprotsessi aspekte (sh nii veebipohises kui ka audi-
toorses oppetdds osalemist):

# foorumites osalemine;

# seminaridel osalemine;

# iseseisvate toode sooritamine;

# rihmatoddes osalemine;

# testide sooritamine;

# kontaktpdevadel osalemine;

# veebikeskkonnas reaalajas toimuvates
tegevustes osalemine;

& eksam/arvestus;
# enesehindamine/eneseanaliiis;
# jne.

Oppijaid tuleb p&hjalikult teavitada hindamise eesmir-
kidest ja —viisidest, sellest, kuidas mojutab protsesshin-
damine tulemushindamist ning kuidas on hindamine
seotud ettendhtud opitulemuste saavutamisega. Samuti
peab kursusel kehtestama andmekaitse ja privaatsuse
tagamise korra.

2.3 Tehnoloogiliste vahendite valik

Erinevatel tehnoloogilistel vahenditel on ainult neile
iseloomulikud omadused, mis mairavad nende sobivuse
teatud laadi 6pitilesannete sooritamiseks ja eesmarkide
saavutamiseks. Iga teemat voi Opililesannet saab pare-
mini edastada sobiva tehnoloogilise vahendiga.

Kursuse koostajatel peavad olema erinevate tehnoloo-
giate kasutamises kindlad pohimotted. Nad peaksid
koos tehniliste ekspertide ja haridustehnoloogidega
arutama, millised tehnoloogilised vahendid nende kur-
suse jaoks sobivad. Kavandamise etapis tuleb koostada
esialgne tehnoloogiaressursside jaotus eri Oppemeeto-
dite vahel. See jaotus peab olema kooskolas oppijate
hinnangulise totkoormusega.

Kavandajad peavad selles etapis selgesonaliselt vilja
tooma, kas info- ja kommunikatsioonitehnoloogia vahen-
deid kasutatakse materjalide levitamise eesmargil, s.t
opet saab korraldada elektrooniliselt edastatud materja-
lide valjatriikkide pohjal (millele viitab nditeks pdf-failide
ulatuslik kasutamine), materjalide interaktiivsuse suuren-
damiseks (vastavaks nditajaks voib olla 6ppematerjalide
kujundamine veebilehe vormingus koos paljude aktiivsete
linkidega), suhtlemiseks, kodutdde esitamiseks, kursuse
haldamiseks vm.
Tehnoloogia valikul tuleb arvestada:

# kittesaadavust,

# kasutamise lihtsust,

# Oppijate aktiivse kaasamise voimalusi,

# interaktiivsust,

# adaptiivsust,

# sobivust koostooks,

# vastavust standarditele.
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Voimalikud tehnoloogilised vahendid:

1. Opihaldussiisteemid (Learning Management
Systems) — kompleksstisteemid, mis sisaldavad
vahendeid kursuse struktureerimiseks,
kursuse sisu esitamiseks (failid, dpimoodulid,
meediakogu), suhtlemiseks (foorum, postkast,
jututuba), opitegevuste sooritamiseks
(Ulesanded, testid, rihmatodvahend) ning
kursuse haldamiseks (opipdevik, osalemise
jalgimine). Eesti e-Ulikooli ja e-Kutsekooli
liilkmeskoolidel on voimalik kasutada Moodle’i,
IVA voi VIKO opikeskkonda;

2. Materjaliloomevahendid

tekstipohine materjal — valjatrikkimiseks
moeldud materjalide koostamiseks sobivad
(nt Oowriter, MS Word jm). Ekraanilt
lugemiseks moeldud materjalide jaoks on
eelistatumad pigem veebiloomevahendid
(nt CMSimple, Edicypages, Weebly jm) ja
sisupakettide loomise vahendid (nt eXe,
Courselab, Lectora, MyUdutu jm).

slaidid — kui tegu pole puhtalt e-kursusega,
on hea kursuse keskkonda lisada ka
loengutes kasutatud slaidid. Nende
koostamiseks saab kasutada programme,
nagu nditeks Ooimpress voi MS PowerPoint;

audiomaterjal (heliklipid) —
ekspertarvamused, isiklikud kogemused,
intervjuud, kuulamis- ja hddldusharjutused,
juhised, “audioraamatud”, reisisalvestused,
ettekannete lindistused. Audiomaterjali

on sobiv kasutada hea kuulmismiluga

ning nagemispuuetega oppijate jaoks.
Heliklippide salvestamiseks ja tootlemiseks
kasutatakse nt Audacityt;

videomaterjal — videoklipid protsessidest,
praktilistest tegevustest, oppekdikudest.
Videoklippide loomiseks ja tootlemiseks
kasutatakse nt Camtasia Studiot, Windows
Movie Makerit;

animatsioonid — nt Adobe Flash, Gimp;

ekraanivideod (-salvestused) — video arvuti
ekraanil toimuvast, nt mone programmi
kasutamise opetamiseks — nt Camtasia
Studio;

multimeediaesitlused — nt MS Producer,
Camtasia Studio;

testid — nii hinnatavad kui ka enesetestid.
Nt Hot Potatoes, veebipbhise opikeskkonna
testimisvahendid nii enesetestide kui ka
hindeliste testide loomiseks.
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Alljargneval joonisel1on toodud naitlikustamiseks erine-
vad voimalused, kuidas multimeediat saab 6ppematerja-
lis rakendada.

- pilt (illustratsioon, skeem, diagramm, joonis jm)

—— selgitav staatiline mudel (nt. DNA struktuur, aatomi ehitus)

— abstraktse nditlikustamine (nt. gravitatsioon, rohk)

—— andmete visualiseerimine

——  komponeeritud pilt (suurest pildist olulise teravustamine, eraldamine)

r tekst

—— Oppematerjal printimiseks

—— Oppematerjal ekraanilt lugemiseks
— Opijuhis

-~ tegevuskava

- t6ojuhend

- audio

— kommentaar, konsultatsioon
— intervjuu eksperdiga

— haidldamine, keele kola jm

Multimeedialahenduste ~— meloodia, ritm jm
kasutamine
oppematerjalis r video

— protsessi nditlikustamine (nt. seadmetes toimuva voi mooteriista moodiku
selgitus, vereringe toimimine)

—— protsessis tdhelepanu suunamine (suurendamine, vahendamine jm)

—— vOimatu demonstreerimine (metalli sulamine, vulkaaniline tegevus)

—— reaalfilm (nt. elu ookeanis, todstusprotsessid)

~— ajamojutamine (kiirendamine, aeglustamine, lille kasvamine, autoavarii)
— stsenaariumiga kiisimus (vastusest soltub jargnev tegevus)

—— selgitav diinaamiline mudel (nt sild tormis, keemiline reaktsioon)

simulatsioon (6ppija sekkumist noudev protsess)
protsessi parameetrite muutmise voimaldamine
oppija sekkumist noudev abstraktse nditlikustamine
test (valikvastustega, iihitamine, linktekst jm)
virtuaalse seadme juhtimine
oppemaing




24 ()ppeprotsessi kavandamine

3.

Suhtlusvahendid — avaldavad suurt moju
kogukonnatunde tekkimisele ja akadeemiliste
suhete loomisele. Nende vahendite tohusast
kasutamisest voib soltuda, kas konkreetne dppija
saab kursuse labimisega hakkama voi mitte.
Seetottu peavad kursuse planeerijad piihendama
suurt tdhelepanu suhtlusvahendite kasutamisele.
Suhtlusvahendid jagunevad kahte klassi:

&/ slinkroonsed vahendid - reaalajas
kasutatavad vahendid (nditeks MSN,
Skype, veebipohise opikeskkonna jututuba,
Horizon Wimba vahendid);

B

astinkroonsed vahendid — erineval ajal
kasutatavad vahendid (veebipohise
Opikeskkonna foorum, e-post);

Kavandamise etapis on vaja planeerida korraga erinevad
oppeprotsessi osad ning arvestada oppijate koormust
oppimisel. 1 EAP (Euroopa ainepunkt) tdhendab 26 tundi
oppettod. Kombineeritud kursusel on 6ppijatele vaja
anda tervikilevaade nii kontaktoppes kui ka e-6ppes
toimuvast. Allolev tabel aitab planeerida 6ppeprotsessi
kui tervikut.

Tabel .

6pivilj

did

Oppeprotsessi kavandamise erinevad osad

Spivaljundi materjalid ja tegevused
un- hindamis- | omandamise
meetodid osakaal

lopphindest

oppimisele kuluv aeg

. Koostoéovahendid — elektroonilised

sidevahendid on loonud uusi voimalusi
koostooks ja suhtevorgustike loomiseks,

mis muudab kaugoppe ja auditoorse 6ppe
erinevused aina vaiksemaks. Kursuse koostajad
peavad rihmatoovahendite kasutusviiside
kindlaksmadaramiseks ldbi vaatama konkreetse
kursuse 6pieesmargid, mis on seotud
rihmatoo, projektipohise 6ppe ja omavaheliste
suhete loomisega. Projektipohiste kursuste
theks keskseks komponendiks voib olla
koostoovahendite kasutamine, mille abil

saab dokumente jagada ning slinkroonselt

ja astinkroonselt suhelda. Kursuse koostajad
peavad teadma, milliste vahendite kasutamine
on voimalik ja tehniliselt teostatav. Nad
peavad langetama pohjendatud otsuseid,
millised tegevused on 6pitulemuste edukaks
saavutamiseks vajalikud ja soovitatavad ning
millised on vihem tahtsad. Koostodvahendid
on olemas veebipohistes opikeskkondades
(foorum, llesannetevahend, mida saab
kasutada rithmatooks, viki). Peale nende sobib
koostédvahenditeks kasutada sotsiaalse
tarkvara voimalusi (vikid, ajaveeb ja teised
koostoovahendid nagu Google Docs).

materjali tagasiside andmise moodus
jaotumine
oppetiikkide,
nidalate jne
kaupa

Oppimisele kuluv aeg kokku

Oppimisele kuluva aja arvestuse aluseks on keskmise 8ppija erinevatele tegevustele kuluv aeg, mis auditooriumis ja
e-oppes kokku peavad andma EAP-dega ette ndhtud aja.



Oppeprotsessi kavandamine

Kvaliteedinoudec
e-kursusele oppeprotsessi
kavandamise etapis

v’ Kursuse ainekava/aineprogramm toetub Oppeasutuse nouetele;

v Esitatud on oppijatele vajalikud eelteadmised, oskused ja
eeldusained kursusel osalemiseks;

v/ Kursuse oppetegevused ja hindamise pohimotted vastavad
kursuse opivaljunditele;

v Oppijatele on esitatud hindamise ja tagasisidestamise
pohimotted;

v/ Kursuse oppematerjalid ja oppetegevused vastavad kursuse
mahule;

v Toetatakse opioskuste kujunemist (Oppijaid suunatakse opitu
reflekteerimisele, aja planeerimisoskuste kujundamisele jne);

v/ Tehnoloogilised vahendid toetavad dppeprotsessi labiviimist;
v/ Kursuse kavandamisel on arvestatud eelnevalt [Abimoeldud

kontseptsiooni nii, et veebipohises dpikeskkonnas kajastub
oppeprotsess Uihtse tervikuna.



Kul TAHAD Livued LASTA.
PEAD KA KepKu VEDARA
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Kursuse vdljatootamine on protsess, mille jooksul luuakse
terviklik kursus (Oppematerjalid, testid, juhendid jm)
digitaalseid vahendeid kasutades. Kursuse sisu tlesehi-
tus ja esitamine mojutavad opikogemust margatavalt.
E-kursust arendav téorithm peab sisu esitama viisil, mis
on kooskolas akadeemiliste nouetega ja vastab sellisele
tasemele, mis on digitaalseid vahendeid tundvatele dppi-
jatele harjumusparane.

Kvaliteetsete e-oppematerjalide loomiseks on soovita-
tav kaasata mitme valdkonna eksperte. Ulikoolides ja
kutsedppeasutustes pakuvad akadeemilisele personalile
e-oppe metodoloogilist ja tehnilist tuge haridustehnoloo-
gid, multimeedia- ja infotehnoloogiaspetsialistid. épetaja
abiline e-kursuste loomisel ja testimisel on haridusteh-
noloog, kes:

# annab soovitusi, kuidas oppematerjale ette
valmistada ja kujundada;

# aitabvalida kursuste jaoks sobivaid metoodikaid
ja tehnoloogiaid;

# aitab kursust tehniliselt disainida;

# aitab kavandada oppijate toetust kursuse
labiviimise erinevatel etappidel;

# aitab kursuse kohta saadud tagasisidele
toetudes kursusi paremaks muuta.

Oppematerjalide loomisel tuleks jirgida standardeid
(IMS - http://www.imsglobal.org/, SCORM — http://
scorm.com/), sest siis saab materjale erinevatesse opi-
keskkondadesse eksportida ja importida.

E-kursuse loomisel, labiviimisel ja kasutamisel peab kind-
lasti arvestama autoridiguse seadusega. Tavaliselt valmib
suurem osa e-kursustest meeskonnatod tulemusel, mitte
tksiku autori poolt. Kursusel peab kirjas olema koikide
panus. Iga materjali juures peab olema iheselt arusaadav
ja ndhtav mirgend, kus on kirjas materjali autor(id). Teiste
autorite to6de suuremahulisel kasutamisel (tolkimine
jm) peab viitama autorilt saadud loale. Autoridigusi ja
litsentsi alusel saadud 6igusi tuleb kaitsta ning kolman-
date osaliste (kaasa arvatud oppijate) loodud materjalide
kasutamise suhtes kehtivatest piirangutest kinni pidada.
Koik ppematerjalid ei pea olema kursuse autori loodud,
kasutada voib vastava litsentsiga (nt Creative Commons
— http://www.creativecommons.ee) varustatud avatud
materjale. Voib ka viidata veebis kittesaadavatele lit-
sentseeritud materjalidele, kuid peab jalgima, et need
oleksid kogu kursuse jooksul kittesaadavad. Kasutatud
teose autori nime, teose nimetuse ning avaldamisallika
kohustusliku dranditamisega on lubatud digusparaselt
avaldatud teose tsiteerimine ja refereerimine motiveeri-
tud mahus, jargides refereeritava voi tsiteeritava teose
kui terviku motte dige edasiandmise kohustust (autori-
Oiguse seadus, https://www.riigiteataja.ee).

éppematerjalide loomisel tekkivate autoridigusalaste
probleemide voi kiisimuste kohta on info aadressil http://
www.autor.ee.


http://www.imsglobal.org/
http://scorm.com/
http://scorm.com/
http://www.creativecommons.ee
https://www.riigiteataja.ee
http://www.autor.ee
http://www.autor.ee
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3.1 Oppematerjalide viljatootamine

Oppematerjale vilja toGtades peab jilgima, et need sobik-
sid Oppijatele iseseisvaks oppimiseks. Tanu sellele saavad
oppijad valida neile 6ppimiseks sobiva aja ja koha. Isedppi-
mise materjalid voivad holmata osa kursuse pohimaterja-
list, kuid samuti saab nende abil pakkuda vaartuslikku lisa
teemade kohta, mille omandamine on kursuse labimiseks
soovitatav, aga mitte kohustuslik. Isedppimise materjalide
koostamisel voib lahtuda kursuse voi programmiga seotud
vajadustest, kuid samal ajal peab iga materjalikomplekt
olema terviklik, kindlate eesmarkide ja moodetavate tule-
mustega. Isedppimise materjalide puhul tuleb voimalikult
palju rakendada interaktiivseid meetodeid, et Sppijad
saaksid ise hinnata oma edusamme opitulemuste saavu-
tamisel. Praegu voib ennustada, et peagi muutuvad laialt
kittesaadavaks ulatuslikud 6ppematerjalide repositooriu-
mid. Nii voivad oppeasutused tdiendada oma isebppimise
materjalide hulka ja pakkuda oppijatele praegusest suure-
mat valikut. Kodumaistest repositooriumitest leiavad koige
enam kasutamist jargnevad:

# Hariduse Infotehnoloogia Sihtasutuse
repositoorium: http://www.e-ope.ee/
repositoorium;

# Tartu Ulikooli raamatukogu hallatav
repositoorium DSpace: http://dspace.utlib.ee/
dspace;

# Tiigrihlippe haridusportaali Koolielu
repositoorium: http://koolielu.ee/waramu.

Samuti on voimalik leida palju oppimiseks loodud video-
klippe YouTube’i (www.youtube.com) keskkonnast.

Veebipohine opikeskkond peab voimaldama oppijatel
kasutada koiki oppematerjalide elemente nii, nagu kur-
suse kavandajad seda ette nagid, vihendamata kavan-
datud funktsionaalsust voi interaktiivsust. Kui oppijatel ei
ole pisivalt voimalik kasutada kiire internetitihendusega
seadmeid, siis voib Oppeasutus oppematerjalide edasta-
miseks rakendada segasiisteemi, nt jagades diinaamilise
graafika voi videosisuga materjalid kdtte DVDdel nende
ainult veebi kaudu edastamise asemel.

Kursusematerjale luues tuleb piisaval mdaral arvestada
dppijate voimalustega. Oppijaid ei tohi sundida kulutama
liiga palju aega voi raha, nii et nad peaksid materjale
vaga kaua alla laadima, suuri dokumente vilja printima
voi jargima ajalisi piiranguid veebi juurde paasemisel.
Korraparased uuringud oppijatele kuuluvate voi nende
kdsutuses olevate seadmete ja tarkvara kohta annavad
teavet, milliseid tehnilisi lahendusi eelistada.

E-Oppematerjalide korgetasemelise sisu arendamine ole-
neb sellest, kui tihe koost6o ja kui head suhted on kursuse
akadeemiliste ekspertide ning tehnilise teostuse eest vas-
tutavate inimeste vahel. Olulist rolli tdidavad seejuures
haridustehnoloogid ja tehnilised eksperdid, sest eesmark
on tootada vilja veebistandarditele ja -nouetele vastavad
materjalid. Akadeemilise personalija tehniliste ekspertide
suhete juhtimine on eriti tahtis siis, kui 0ppematerjalide
tehniline teostus tellitakse monelt teiselt organisatsioo-
nilt. Igal juhul peavad just akadeemilise poole esinda-
jad otsustama, kuidas lahendada koiki pedagoogilisi ja
sisulisi kiisimusi. Akadeemiline personal peab tundma
e-Oppevahendite kasutamist ning olema kursis tehniliste
voimaluste ja standarditega.


http://www.e-ope.ee/repositoorium
http://dspace.utlib.ee/dspace
http://koolielu.ee/waramu
http://www.youtube.com
http://www.e-ope.ee/repositoorium
http://dspace.utlib.ee/dspace
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E-Oppematerjalide vdljatootamisel on soovitatav jargida
alljargnevaid pohimotteid:

# Oppematerjalide esitamiseks kasutatakse
erinevaid alternatiivseid tehnoloogilisi
vahendeid ja lahendusi: tekstipohised
materjalid (nt konspektid, juhendid), slaidid
(auditoorse oppe toena), illustratsioonid
(joonised, pildid, graafikud), audiomaterijalid,
videomaterjalid, integreeritud lahendused
(nt slaidid kombineeritud audio voi videoga),
animatsioonid, veebiviiteid, CD-ROM/DVD, jne;

# Oppesisu arvestab 8ppijate vajaduste ja
eripdradega (sh erivajadustega oppijatega).
Kursusel osalemine on voimalik ka kehva
internetitihenduse korral (materjalide
kompaktsus ja maht, erinevad andmekandjad
materjalide esitamiseks). Kursusel
osalemiseks tarvilik eritehnika ja eritarkvara
on tagatud koigile dppijatele (nt testversioonid
programmidest, valja laenutatavad tehnilised
vahendid);

# Oppesisu on usaldusviirne, tapne ja ajakohane.
Selgelt on esitatud looja ja dppeasutuse
andmed; viidatud on autoridiguse seaduse jargi;
oppematerjalide juures on marge selle viimati
uuendamise kohta; koik kursusel viidatud
internetilingid ja videod todtavad;

# Oppematerjali saab kasutada erinevate
veebilehitsejate (Mozilla Firefox, Microsoft
Internet Explorer, Google Chrome) ning
operatsioonislisteemidega (Microsoft Windows,
Linux, Mac OS). Vastupidisel juhul peab info
olema selgelt esitatud tehniliste nouete juures
(“Tehnilised nouded kursuse labimiseks™);

# Oppematerjalid on keeleliselt korrektsed;

b 4 éppematerjalon sobivalt liigendatud
vdiksemateks osadeks.

3.1.1 Tekstipohine oppematerjal ja
selle kujundamine

Oppija ootab, et tekstid on korrektsed, lihtsad ning aru-
saadavad. Hasti koostatud tekst peaks jargima alljargne-
vat mudelit:

# pealkiri kajastab tapselt tekstis radgitavat;

# sissejuhatav l6ik votab kokku teksti pohisisu ja
motte;

# alapealkirjade abil jaotatakse tekst osadeks, et
oppija saaks sellest parema iilevaate;

# |6puosa annab oppijale kokkuvotte pohisisust ja
voimaluse edasi lilkumiseks;

# pildid ja joonised visualiseerivad edastatud teavet.

Oppematerjalide kujundamisel peaks lihtuma sellest,
mil moel 6ppijad eeldatavalt seda kasutama hakkavad.
Internetis loetavad materjalid peaksid olema lihikesed ja
nende graafikakasutus sobilik, nii et see vastaks tavapa-
rase oppija internetitihenduse kiirusele. Materjalid, mida
toendoliselt triikitakse ja seejdrel loetakse, peaksid olema
kdttesaadavad printimisversioonis ja soovitatavalt voiks
olla varustatud ruumiga oppijatele vajalike daremarkuste
ja taienduste lisamiseks.
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Tekstipohiste oppematerjalide valjatéotamisel on soovi- kursiivkirja. Valditakse allajoonimist v.a
tatavjdrgida alljargnevaid pohimotteid: juhul, kui tegemist on linkidega;

Oppematerjalid on kas tildtunnustatud
formaadis, mille kasutamiseks 6ppija ei pea
tegema lisakulutusi voi tagab kursuse autor/
labiviija oppijatele vajaliku eritarkvara. Kui
eritarkvara soetamise kulud jddvad oppija kanda,
tuleb seda vaga selgesti oppijale selgitada juba
enne kursuse algust (varjatud kulud).

Ndide: Tekstimaterjali formaadid, mis ei noua
tasulise eritarkvara omamist: rtf, pdf, html, txt.

Oppematerijalides kasutatavad graafilised
elemendid on kohases formaadis. Nditeks on
vaga levinud jpg- (vOi jpeg-) formaat taiuslik
fotode jaoks, sest lubab vdga ilusa ja detailse
pildi sdilitada ka vaga vdikese failisuuruse
korral. Samas ei sobi see formaat oma
spetsiifika tottu graafikute ja jooniste jaoks,
mille puhul on soovitav kasutada nt png- voi gif-
formaati. Formaadid nagu bmp ja tiff annavad
tulemuseks tldiselt viaga suure faili, mistottu
on soovitatav neid pigem viltida. Uldreeglina
voiks tihe ikooni maht jaada alla 5o kB ning iihe
keskmise illustreeriva tihendusega pildi voi
joonise maht jaada alla 150 kB.

Kui doppematerjal on moeldud iseseisvaks
labimiseks, peab seda toetama kogu materjali
struktuur: olemas on selged ja tlevaatlikud
sissejuhatavad materjalid, viidatud
reflekteerimisvahendid, rihmatodvahendid,
Opitu tagasiside voimalused, kontaktid voimalike
kiisimuste puhuks jm.

Oppijal on véimalik soovi korral vihese vaevaga dppe-
materjal oma arvutisse salvestada voi vilja triikkida.

Oppematerjalid on litsalt loetavad, mis tihendab
selget, tihtlast ja ilevaatlikku struktuuri (struktuur
silmaga haaratav). Lehekiilgedel on selged
pealkirjad, alapealkirjad, loetelud. Sarnaste
elementide kujundus on sama (naiteks loetelud,
reeglid, definitsioonid, ndited, illesanded, teoreemid).

rohutamise ja esile tostmise eesmark on
loetavuse parandamine;

rohutamisel kasutada kas rasvast ja/voi

rohutatakse pigem tksikuid sonu kui
pikemaid tekstiplokke;

vilditakse ldbiva suurtdhega tekstiplokkide
kasutamist;

joondus on silmale pidepunkti pakkuv.
Soovitatav on kasutada vasak- voi roopjoondust;

vilised (oppematerjalist vdlja suunatud)ja
sisesed (sama 6ppematerjali piires) lingid voiks
olla selgelt eristatud nii kujunduse kui ka stiiliga;

véliste linkide puhul on soovitatav tuua
dra lingitava materjali pealkiri, autor ja
voimaluse korral taispikk aadress;

Oppematerjalide kujundamisel on kasutatud
pigem tagasihoidlikku varvigammat.

valtida taustapilte ja erksaid taustavarve;

kasutatav tekstivarv ja taustavarv peavad
olema tugevas kontrastis. Naiteks on tugeva
kontrastsusega valgel taustal must kiri; norga
kontrastsusega on valgel taustal kollane kiri;

lingid varvida voimaluse korral
traditsiooniliselt siniseks;

varvid peavad olema selgelt eristuvad. Nditeks
graafikule ei ole motet paigutada varviringil
korvuti asuvaid varvusi erinevate tulemuste
naitlikustamiseks/eristamiseks — ekraanilt ei ole
vaikeseid varvierinevusi voimalik tihti eristada.
Ka projektor ei erista vaikesi varvitileminekuid;

varvuste mittendgemine ei tohiks tildjuhul
takistada 6ppija t6od 6ppematerjaliga
(vaegnagijad, mustvalge trikk jm);

Kirjastiil voiks veebimaterjalide puhul olla
ekraanilt kergesti loetav, nt Arial voi Verdana.

Moned 6ppijad voivad soovida loengumaterjale lugeda
paberkandjal. Seda voib vaja minna ka siis, kui veebima-
terjalide kasutamine on hairitud. Selleks puhuks tuleks
labi moelda loengumaterjalide levitamise siisteem.
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3.1.2 Audiovisuaalne oppematerjal

Mahukas materjal, nagu naiteks multimeediafailid, ei
tohiks olla osa teie veebisaidi pohidisainist. Need mater-
jalid peaksid asuma eraldiseisval veebilehekiiljel, mida
kirjeldatakse ja millele pdaseb ligi materjalide pealehe-
kilgedelt. Mentitilehekiilg peaks olema kirjutatud lihtsas
tekstis, et see laeks kiiresti ega vajaks spetsiaalset tark-
vara. Lisage kirjeldavat informatsiooni materjalide kohta
koos eelvaadetega, nditeks videost tehtud llesvotted.
Tooge dra meediumifailide taasesituse aeg ning allalaa-
ditavate materjalide failisuurus. Lisaks selgitage pohjali-
kult, millist spetsiaaltarkvara on kasutajal vaja, et saada
ligipdds materjalidele, ning andke link lehele, kust seda
tarkvara saab alla laadida. Kasutajatel peaks olema enne
allalaadimist selge ettekujutus sellest, milliste materjali-
dega on tegemist.

Audiovisuaalsete 6ppematerjalide viljatéGtamisel on
soovitatav jargida alljargnevaid pohimotteid:

# Oppematerjal on kas iildtunnustatud formaadis,
mis on Oppijale kattesaadav, voi on lisatud info,
kuidas seda formaati avada. Vajaduse korral on
oppijale tagatud eritarkvara kasutamine ja kui
vaja, ka viited juhendmaterjalidele.

# Soovitatav on kasutada alljargnevaid
failiformaate.

#  Video — Windows Media Video (WMV),
Moving Picture Experts Group (MPEG),
Flash (FLV).

Audio — Mississippi Public Broadcasting
(MPB), MPEG Audio Layer 3 (MP3),
Waveform Audio Format (WAV), Windows
Media Audio (WMA)

# Tuleks arvestada sellega, et tehnilistel pohjustel
voib monedel 6ppijatel osutuda voimatuks
kursuse audiovisuaalsete vahendite kasutamine.
Sellest lahtuvalt oleks hea struktureerida
oppematerjal viisil, mis teeks selle kasutatavaks
ka ilma nendeta.

# Audiovisuaalsete materjalide maht voib olla
vaga suur, mistottu tuleb arvestada erinevate
edastamisvoimalustega: voogesitlus (streaming),
allalaadimine voi CD/DVD salvestamine.

# Tllustratiivsete video- ja audioklippide

salvestamisel tuleb arvestada, et salvestus oleks
lihtne ja lihike (max 10 min). Oluline on vajaliku
info kordamine. Kasutada tuleks lihtsaid fraase,
mida 6ppijad suudavad jalgida. Haal heliklipil
peab olema haarav, selge ja ilmekas. Salvestatud
tulemust on soovitatav mitmeid kordi
kontrollida, et korvaldada vaikseimadki vead.



32

Kursuse valjatootamine

3.1.3 Lisamaterjalid

Oppematerjalide juures on viited kursuse sisu toetavatele
lisamaterjalidele (raamatud, andmebaasid, internetiviited
jms). Kursuse tutvustuses tuleb esitada teave oppijate
kdsutusse antavate vahendite ja nendele juurdepdasu
saamise kanalite kohta.

Kursuse korraldamisel tuleb jalgida, et e-Oppes osaleja-
tel oleks juurdepdas koigile kursuse labimiseks vajalikele
elektroonilistele vahenditele. Nditeks ei tohiks anda
taiendusoppe koolitusel koduseks lugemiseks artiklit,
millele ei pddse koik 6ppijad ligi, mis on lleval vaid kohas,
millele padsevad ligi vaid statsionaaroppe tudengid.
Ajakirjade ja andmebaaside kasutusoigusi kdsitlevates
oppeasutuse eeskirjades voidakse eraldi mdaratleda
nouded, mis puudutavad oppeasutuse oppijatele anta-
vaid juurdepadsudigusi kohtadest, mis asuvad valjaspool
oppeasutuse ruumide vorku. Veebipohiselt oppijad ei tar-
vitse saada kohe tdielikke juurdepddsuoigusi, kuid tahtis
on see, et neile on kattesaadavad koik konkreetse kursu-
sega seotud allikad. Kursuse tutvustuses tuleb esitada
teave Oppijate kdsutuses olevate vahendite ja nendele
juurdepadsu saamise kanalite kohta, kusjuures vajalikud
salasonad (nt ajutine kasutajatunnus tlikooli sisevorgust
materjalidele ligi padsemiseks) tuleb oppijatele edastada
turvaliselt.

3.1.4 Ulesanded, testid

Oppijatele antud individuaalseid véi rihmaiilesandeid
tuleb tapselt kirjeldada. Tegemist voib olla referaadi,
essee, projekti, uurimuse, analiisi, teeside kirjutamise
vm llesandega. Esitama peaks llesannete teemad
(kohustuslikud voi valikulised), soovitused t66 orga-
niseerimiseks, viited materjalidele, esitamise tihtaeg,
ettekandmise viis, hindamise kriteeriumid jms.

Uheks véimaluseks 6ppija teadmisi kontrollida on elekt-
rooniliste testide kasutamine. Eriti mugavad on opetaja
ning oppijate jaoks testid, mille vastuseid kontrollib
arvuti. Oppijale teatatakse automaatselt, kas vastus oli
Oige vOi vale, esitatakse dige vastus voi viide sellele ning
vajalikud kommentaarid. Selliste testide koostamisel on
koige suurema ajakuluga just testide sisuline loomine
koos sobiva hindamissiisteemiga. Edaspidi on suure
hulga oppijate testimine juba minimaalse tookuluga.

Testide loomisel on tavaliselt voimalik koostada erinevat
tldpi kiisimusi: nt arvutatava vastusega kiisimus, kom-
bineeritud vastustega kiisimus, liinkade taitmine, segi-
paisatud lause, vastavusse seadmine, valikvastustega
kiisimus, pika vastusega kiisimus, lihivastusega kiisimus
ning toene/vaar kiisimus.

Testid voivad olla kas enesetestid voi tulemustestid.
Enesetestid on &ppijatele enesekontrolliks. Oppijad
saavad eneseteste sooritada soovitud arv kordi ning testi
tulemusi ei hinnata ega salvestata. Voimalik on kasutada
erinevaid kiisimuste tiilipe. Tulemusteste saavad oppijad
teha opetaja poolt maaratud arvu kordi, testi tulemusi
hinnatakse ja salvestatakse andmebaasis. Ka tulemus-
testide puhul on voimalik kasutada eri tiidipi kiisimusi.

Veebipohised opikeskkonnad sisaldavad tavaliselt ka
ulesannetevahendit, mis on moeldud oppijale indivi-
duaalselt v8i rithmas kodutds sooritamiseks. Opetaja
saab esitada selle vahendi abil tilesande kirjelduse ning
juhised ilesande sooritamiseks, ndha esitatud llesan-
nete faile, hinnata iilesandeid ja anda tagasisidet (lisada

kommentaare).
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3.1.5

Tavaliselt on kursuse kirjelduse juures kirjas ka selle
kursuse labimise pohilised reeglid: koduste to6de maht,
eksamile pddsemise reeglid jms. Siiski vajavad need koik
enamasti pikemat lahti seletamist, mille jaoks kulub audi-
toorsete kursuste puhul tihti suur osa esimesest loengust.
E-kursusel tdidab sellist rolli opijuhis.

Opijuhis on dokument, kus on kirjas kursuse Labimise olu-
lised reeglid ja tahtajad. Vorreldes tavakursusega peab
e-oppe puhul opijuhis olema palju pohjalikum, sest tihti
on ta ainus dokument, mis oppijale tipselt ttleb, millal
ta mida peab tegema. Samas ei pea opijuhis dubleerima
ainekavas toodud informatsiooni, vaid seda tdiendama.
Hea oleks, kui opijuhis sisaldaks nddalate kaupa organi-
seeritud tabelit, kus on kirjas nii sellel nadalal [4bitoota-
misele kuuluvad oppematerjalid, esitatavad kodutddd,
tehtavad testid kui ka muud tegevused (nditeks suhtlus
foorumis, kaasoppijate to6de retsenseerimine jms).
Samasse tabelisse voiks kirja panna ka soovitatava lisa-
materjali jne. Arvestades sellega, et e-kursusel oppija
tegeleb tihti 6ppimisega too ja pere korvalt, peaks opi-
juhis aitama tal kursusega jarje peale saada ka siis, kui
oppija mingite olude sunnil peab mone aja kursuselt
korvale jadma, sisaldades lisaks infot volgnevuste likvi-
deerimise korra jm kohta.

Uhe 6ppekava raames voi isegi kogu dppeasutuses voi-
dakse juurutada sarnase Ullesehitusega opijuhised, nii
et oppijatele tutvustataks iga kursust tihtemoodi. Soo-
vitatav on iga kursuse kohta koostada opijuhisele lisaks
kursuse tooriistu tutvustav abimaterjal.

Uldise pedagoogilise lihenemise esitamisel ja toova-
hendite kasutamisel tuleb arvestada, et oppijad saaksid
opitegevusi ette valmistada ja kavandada. Nditeks peaks
olema selge, millised kursuse komponendid eeldavad
veebipohist voi stinkroonset suhtlemist, milliseid kom-
ponente opitakse auditoorselt voi muul viisil jne.

Juhendmaterijalis (ainekavas, opijuhises, kursuse tooriistu
tutvustavas abimaterjalis) tuleb selgelt vilja tuua:

kursuse oppematerjalid. L oetleda 6ppematerjalid,
mis toetavad Oppijate iseseisvat to6d.

raamatud;

brosuirid;

trikitud konspektid;

CD, DVD;

video- voi audiokassetid;

oppematerjalid veebilehekiiljel voi
veebipohises dpikeskkonnas vms;

oppeprotsessi kirjeldus. Milliseid oppevorme ja
opikeskkonna elemente kasutatakse kursuse kaigus.

loengud;

seminarid;

praktikumid;

audio-, video- voi arvutikonverentsid,

tegevus veebipohises opikeskkonnas

(astinkroonne voi stinkroonne diskussioon,

ettekanded);

iseseisev to6 (6ppematerjalide lugemine,

informatsiooni otsimine, individuaalsete ja

rihmatod Ulesannete tditmine) jne;
kursuse ajakava. Esitatud peaks olema:

auditoorse tegevuse ning samuti

siinkroonse virtuaalse tegevuse toimumise

ajad;

tlesannete lahenduste, referaatide,

esseede, riihmatodde jm kirjalike toode

esitamise tdhtajad;

kontrolltodde ja eksamite toimumise ajad;
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kursuse moodulite (teemade, peatiikkide)
tapsem kirjeldus. Tutvustada tdpsemalt
moodulite (teemade, peatiikkide) sisu ning

tuua vilja teemaga seonduvad pohikiisimused,
millele 6ppija peaks erilist tahelepanu poérama.
Kirjeldada nadalate voi muude ajaiihikute kaupa
(ajatihik soltub kursuse pikkusest):

millist iseseisvat to6d on vaja teha teatud
ajavahemikul;

milliseid 6ppematerjale peab lugema
(peatiikkide, lehekiilgede kaupa);

milliseid lilesandeid tuleb tiita;

millistes tegevustes on kohustuslik osaleda.
Kui kursuse kaigus on organiseeritud
riihmatad, siis kirjeldada ka iga rihma
kohustusi sel ajavahemikul;

iilesannete kirjeldus. Kirjeldada tapsemalt
oppija individuaalseid voi riithmale tditmiseks
antud tllesandeid. Tegemist voib olla referaadi,
essee, projekti, uurimuse, anallsi, teeside
kirjutamise vm Ulesandega. Tuua valja:
ulesannete teemad (kohustuslikud voi
valikulised);

soovitused t06 organiseerimiseks;

viited materjalidele;

esitamise tihtaeg;

ettekandmise viis;

hindamise kriteeriumid;
kohustuslikud nouded. Tuua vilja nouded, mis
on vajalikud arvestuse/eksami sooritamiseks voi
kursuse ldbimist tdendava tunnistuse saamiseks.
Nt arvestuse saamiseks on vaja osaleda
seminaridel, aruteludes ning audiokonverentsidel,

kirjutada referaat etteantud teemal ning kursuse
[opus sooritada test;

veebipohise opikeskkonna kasutamise juhend
nouded riist- ja tarkvarale;
sisselogimise Opetus;
kursuse kdigus kasutatavate

opikeskkonnavahendite tutvustus ning
kasutamise opetus.
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3.2 Olemasolevate materjalide
kasutamine

Oppematerjale ei pea alati ise looma. Paljude dpetatavate
teemade puhul on meie kolleegid juba loonud markimis-
vadrselt hdid materjale, mida sobib kasutada ka loodava
kursuse raames. Selliste materjalide kasutamissoovi
puhul tekib kohe kaks kiisimust:

# Kust selliseid materjale leida?
# Kas me tohime neid kasutada?

Esimesele kiisimusele on lihtne vastata: muidugi interne-
tist. Otsingumootoritega leitav materjal pole aga enam-
jaolt oppematerjal. Internetis leidub siiski spetsiaalseid,
oppematerjalide hoidmiseks loodud andmebaase e 6piob-
jektide repositooriume, mida tldhariduskoolides nimeta-
takse ka Gppematerjalide aidaks. Opiobjektiks nimetatakse
terviklikku, erinevates oppekontekstides taaskasutatavat,
Bppimist toetavat digitaalset ressurssi. Opiobjektide loomi-
sel on eesmargiks seatud nende korduvkasutuse voimalus.
Seeparast on opiobjektid loodud selliselt, et nad kasutaksid
voimalikult viahe eelteadmisi ega oleks omavahel tugevalt
seotud — niimoodi saab neid uutes kursustes lihtsamalt
loodava kursuse konteksti asetada.

Teisele kiisimusele vastamiseks tuleb tutvuda Creative
Commonsi litsentsidega, mida tutvustab kdesoleva
juhendi peatiikk 6.3.

Eestis on Hariduse Infotehnoloogia Sihtasutus (edas-
pidi HITSA) loonud iile-eestilise repositooriumi korg- ja
kutsekoolidele, kus selle juhendi kirjutamise ajal 2012. a
stigisel on juba iile 1700 erineva opiobjekti http://www.e-
ope.ee/repositoorium, lisaks leiab oppematerjale ile
1190 e-kursuse kohta. Otsimiseks on voimalik kasutada
koiki margendamisel kasutatud vélju, nagu oppekava,
kool, autor, raskusaste, mirksonad jne. Ulevaadet aitab
saada marksonapily, kus populaarsemad tunduvad ole-
vat Euroopa Liit, inglise keel, statistika, andmeanaliiis,
andmebaasid, turism, turundus jne. Marksonapilve saab
samuti kasutada otsimiseks.

Tartu Ulikool on lisaks HITSA repositooriumi kaudu kitte-
saadavatele materjalidele avaldanud suure hulga 6ppema-
terjale Tartu Ulikooli Teadusraamatukogu stisteemi DSpace
(http://dspace.utlib.ee/dspace) kaudu.

Uldhariduskoolidele on suunatud Tiigrihiippe hariduspor-
taali Koolielu repositoorium (http://koolielu.ee/waramu),
kus on lile 4000 eestikeelse oppematerjali, teistes keeltes
ca tuhatkond. Ka neist on enamik Creative Commonsi lit-
sentsiga, mis lubab neid tasuta kasutada.

Tuntuimad rahvusvahelised 6piobjektide repositooriumid:

# Merlot (Multimedia Educational Resource for
Learning and Online Teaching; http://www.merlot.
org), tiks tuntumaid ja laiahaardelisemaid
repositooriume sisaldab tuhandeid
retsenseeritud Oppematerjale, juurepais nii
materjali tiilibi, otsisonade kui ka valdkondade
kaupa.

# Wisconsin on-line (http://www.wisc-online.
com), tegemist on eelkdige WTCS (Wisconsin
Technical College System) korgkooli enda
véljatootatud oppematerjalidega, mis on tehtud
kattesaadavaks koikidele huvilistele.

# MIT Open Courseware (http://ocw.mit.
edu), tegemist on samuti tihe konkreetse
ulikooli (Massachusetts Institute of Technology)
oppematerjalidega, mis on avalikustatud
koikidele huvilistele oppimiseks ja kasutamiseks.

7 Jne.

Mitmed Euroopa ulikoolid on leidnud koélapinda oma
Oppeasutusele just veebis doppematerjalide avalikusta-
mise kaudu, ndidates sedasi potentsiaalsetele oppijatele
Opetatava sisu kvaliteeti.


http://www.e-ope.ee/repositoorium
http://www.e-ope.ee/repositoorium
http://www.e-ope.ee/repositoorium
http://dspace.utlib.ee/dspace
http://koolielu.ee/waramu
http://www.merlot.org
http://www.wisc-online.com
http://www.wisc-online.com
http://ocw.mit.edu
http://ocw.mit.edu
http://www.merlot.org
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3.3 Kursuse tehniline teostus

E-kursuse teostamiseks on mitmeid eri véimalusi. Ope-
taja jaoks kaugelt koige lihtsam neist on realiseerida
kursus ménes veebipohises opikeskkonnas, nagu nt
Moodle.

Moiste “veebipohine opikeskkond” holmab koiki siis-
teeme, mis on vajalikud veebipohise dppe juhtimiseks.
Nende siisteemide abil suunatakse koiki protsesse alates
kursuse kdivitamisest kuni kursuse materjalide edasta-
miseni Oppijatele ja nende tulemuste registreerimiseni.
Oppeasutuses tuleb veebipdhine dpikeskkond [Gimida
paljude olemasolevate siisteemidega, nt 6ppijate kur-
sustele registreerimise siisteemiga.

Veebipohise opikeskkonna keskmeks on vahendid, mil-
lega edastatakse Oppijatele e-6ppematerjalid. Veebipo-
hise opikeskkonna omadused mojutavad oppe olemust,
oppijatega suhtlemise viise ning Opetajate ja oppijate
tood. Veebipohise opikeskkonna siisteemide suhtes on
rahvusvahelised organisatsioonid kehtestanud standar-
did, mida selles juhendmaterjalis iile ei korrata (vt infot
http://www.webbasedtraining.com/primer_standards.
aspx). Samas peab oppeasutus kasutuselevoetava siis-
teemi valjavalimisel ldhtuma eelkoige standardite noue-
teststeemi taditmisest.

Veebipohiseid opikeskkondi kasutatakse:

# kursuse oppematerjalide esitamiseks, kusjuures
materjalid voivad sisaldada teksti, pilte, videoid
ja heli;

# Oppijate ja Opetajate vaheliseks ning oppijate
omavaheliseks suhtlemiseks foorumi, postkasti,
jututoa voi jagatud tahvli vahendusel;

# oppimise holbustamiseks, kasutades
otsingusiisteeme, sonastikke, fotode
andmebaase, viiteid veebis leiduvatele
materjalidele;

# oppijate hindamiseks (testid ja llesanded);
# kursuse administreerimiseks (oppijate ning

opitulemuste haldamine, statistika oppijate
tegevuse kohta).

Eesti e-Ulikooli ja e-Kutsekooli liikmeskoolidel on voimalik
kasutada Moodle’i, IVA ja VIKO 8pikeskkonda. Opetajatel
on voimalik saada haridustehnoloogidelt pedagoogilist ja
tehnilist ndustamist ja/voi abi e-kursuste loomisel veebi-
pohises opikeskkonnas.

Moodle’i ja IVA 6pikeskkonna voimaluste kohta saab
rohkem infot aadressil http://www.e-ope.ee/opetajatele/
keskkonnad.

VIKO opikeskkonna kohta saab rohkem infot aadressil
http://viko.edu.ee/.


http://www.webbasedtraining.com/primer_standards.aspx
http://www.e-ope.ee/opetajatele/keskkonnad
http://viko.edu.ee/
http://www.e-ope.ee/opetajatele/keskkonnad
http://www.webbasedtraining.com/primer_standards.aspx
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3.4

Kursuse testimise eesmark on teha kindlaks, kas oppe-
meetodid ja-materjalid vastavad pistitatud eesmarkidele.
Kursuse testimine voimaldab madrata kursuse tugevad
ja norgad kiiljed, aru saada, kas kursuse kdigus tekivad
tehnilised ja organisatoorsed probleemid, ning parandada
kursust oppijate vajaduste ja soovide kohaselt.

Kuna testimine on kursuse loomise oluline osa, tuleb seda
teha kogu kursuse loomise viltel iga sammu puhul. Kui
aga kursus hakkab valmis saama, peaks eraldi testima veel
kursust kui tervikut, et saada vastus kiisimusele, kas kursus
tdidab oma eesmarke. Kursuse terviklikuks testimiseks on
palju meetodeid, mida voib kasutada eraldi voi omavahel
kombineerituna. Enamlevinud meetodid on jargmised:

1. Kogenuma kolleegiga kursuse libivaatamine.
Koos e-Oppes kogenud kolleegiga voi
haridustehnoloogiga vaadatakse kriitiline
osa kursusest (materjalid, tilesanded, testid,
juhendid, kavandatud riihmatood jne)
siistemaatiliselt [4bi;

2. Sihtriihma esindajatega testimine. Valitakse
moned tulevased oppijad, kes enne suure
rihmaga kursuse alustamist saavad kursuse
testimiseks erililesanded. Esindajatest testijaid
voiks olla 2—3 ja nad voiksid olla erineva taustaga
(nt Uks e-Oppes kogenud, teine algaja; tiks
selles oppeaines tugev, teine nork jne). Nii saab
pisteliselt tagasisidet selle kohta, kas lilesanded
on arusaadavad, kas testide kiisimused on
ka oppija seisukohalt tihemottelised jne.
Kasutada voib abistavaid meetodeid: nditeks
istuda testijaga samas ruumis ja paluda tal
kursuse mingi osa labida seejuures kuuldavalt
moeldes. Sama on voimalik korraldada e-6ppes
audiotihenduse kaudu jms;

. Spetsiaalse katseriihma kasutamine.

Kursuse esmakordsel labiviimisel on dppijateks
spetsiaalne rithm, kellel muude llesannete seas
palutakse hinnata kursust sihtriihma seisukohalt
jaanda kursuse loojatele igakiilgset tagasisidet.
Paljude kursuste esimeseks riihmaks sobivad
nditeks tdienduskoolituses osalevad opetajad,
kellel on tugev pedagoogiline taust ja kes
oskavad hinnata 6ppematerjalide, lilesannete
joukohasust jms ning anda tulevast sihtrithma
silmas pidades adekvaatset tagasisidet;

. Asendada 100%-line e-6pe kombineeritud

meetoditega. S.t et kuigi kursus on planeeritud
taielikult e-Oppe vahenditega, kasutada esimesel
korral vaiksema grupiga kombineeritud opet, et
saada kursuse kdigus paremat tagasisidet.
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Kursuse testimisel peaks kursuse juhendaja saama hin-
nangu jargmistes valdkondades:

7

4

kursuse struktuur ja kujundus;

sisu — selle sobivus, asjakohasus, eelteadmistele
vastavus ja organiseeritus;

oppetoo efektiivsus — dppimise produktiivsus
kursuse jaoks planeeritud aja piires, oppijate
aktiivsus, tahelepanu ja valjendusjulgus,
arutelude kasulikkus, materjalide omandatavus
ja adekvaatsus;

tehnoloogia kasutamine — positiivsed
kiiljed, probleemid, arvamus kasutatavast
tehnoloogiast;

suhtlemine — vdimalused suhelda teiste
oppijatega ja opetajaga, suhtlemise kvaliteet ja
kvantiteet;

tilesanded — nende kasulikkus, raskus,
ajamahukus, tagasiside saamise efektiivsus;

testid — nende asjakohasus, raskus, tagasiside;
toetus Oppijatele — tuutorite abi, tehnoloogia,
raamatukogu ja arvutiklasside teenused,

oppematerjalide kattesaadavus;

opetaja — tema juhtiv roll, organiseerimisvdime,
ettevalmistus, entusiasm, avatus.

Testimine on eriti vajalik, kui kursust hakatakse kasutama
suurte gruppidega, kus oppetdd kaigus kursuse muut-
mine on eriti raske.
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Kvaliteedinouded
e-kursusele valjatootamise
etapis

v’ Kursus on hasti struktureeritud ja lihtne kasutada;

v Oppematerjalide esitamisel kasutatakse sobivaid meediume (nt
tekst, pildid, animatsioonid, audio, video jm);

v’ Oppematerjalid vastavad digitaalsete oOppematerjalide loomise
headele tavadele;

v’ Oppematerjalide koostamisel on jargitud autorigigusi;

v/ Kursuse materjalide edastamisviis vastab dppijate tehnilistele
voimalustele;

v’ Opijuhis on pdhijalik ja terviklik, sisaldades osalise e-kursuse
puhul ka lilevaadet auditoorsest 6ppetdost;

v/ Opikeskkonna kasutamine ei noua eraldi tasulise lisatarkvara
soetamist;

v/ Kursust testitakse enne reaalses 0ppeprotsessis kasutamist;
v Kursus on tehniliselt tookorras (lingid avanevad, vajalikud

vahendid tootavad, kursuselt viidatud veebipohine kirjandus on
kittesaadav).
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Peale korgetasemelise 6ppematerijali, tugeva tehnoloo-
gilise toetuse dppijatele ning hea tehnoloogilise infra-
struktuuri on vaja e-kursus ka oskuslikult labi viia. Oppe-
protsessis on voimalik kasutada erinevaid mudeleid, mis
toetavad mitte ainult kursuse pedagoogilist llesehitust,
vaid ka korraldust (labiviimist) ja disainimist tervikuna.
Niiteks G. Salmoni (2000) veebipohise oppimise ja opeta-
mise mudelit iseloomustab tasakaal tehnoloogiate raken-
damise ning dppeprotsessi juhtimise vahel. Veebipohise
kursuse pidamisel eristab Salmon viit etappi:

# Kursusele sisenemine ja kursusest osavotjate
motiveerimine. Oppijad ja tuutorid vajavad
veebipohisele kursusele sisselogimiseks
informatsiooni ja tehnilist toetust. Sageli
vajatakse individuaalset tehnilist abi, mis
on tingitud spetsiifilistest probleemidest
(probleemid arvutivorguga, veebipbhise
opikeskkonna kasutajatunnuse voi salasona
draunustamine jne). Selles etapis on tihtis ka
oppijate motiveerimine ja julgustamine, eriti siis,
kui neil esineb mingeid probleeme. Etapp lopeb
siis, kui 6ppijad on postitanud oma esimesed
sonumid.

# Sotsialiseerumine. Veebipohise opikeskkonna
suhtlemisvahendid loovad voimaluse
osavotjate omavaheliseks suhtlemiseks ning
sotsialiseerumiseks. Reaalne sotsialiseerumine
soltub arutelude planeerimisest ja tuutori
tegevusest. Kursuse kdigus peab oppijatel
tekkima tunne, et nad kuuluvad lihtsesse rilhma,
mille liikmed to6tavad samade eesmarkide
nimel. Seega kujuneb vilja osavotjate identiteet
veebipohises dpikeskkonnas ning saadakse
tuttavaks kaasoppijatega.
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# Informatsiooni vahetamine. Selles etapis

hakkavad oppijad moistma, kui suur kogus infot
on veebis kdttesaadav. Neile meeldib kohene
juurdepaas oppematerjalidele ning voimalus
vahetuks suhtlemiseks kaasoppijatega, aga ka
Oppejouga. Samas voib info suur maht 6ppijaid
kohutada, mistottu tuutori tlesandeks on

tosta oppijate enesekindlust ning entusiasmi.
Osavotjatel peab tekkima suhe kursuse sisuga
ning samal ajal ka tuutori ja kaasoppijatega.

Teadmiste omandamine. Tegemist on veebipohise
kursuse koige interaktiivsema osaga. Osavotjad
suhtlevad omavahelintensiivselt ja avalikult.
Formuleeritakse oma ideid ja arvamusi teemade
kohta, loetakse teiste osavotjate kirju ning
reageeritakse neile. Aruteludest ja kaasoppijate
ndidetest saavad oppijad kiill vahe uut infot,

kuid laiendavad tanu sellele oma vaatepunkte,
tdiendavad kontseptsioone ja teooriaid, Opivad
tundma protsesse, saavad uusi ideid ning
suurendavad kursuse materjalidest arusaamist nii
endal kui ka kaasoppijatel. Seega, mitte ainult ei
jagata infot, vaid omandatakse teadmisi.

Hinnangu andmine ja kokkuvotete tegemine.
Selles etapis hinnatakse 6ppeprotsessi tulemusi
ja antakse tagasisidet. Arutletakse, kuidas
koostdo sujus, antakse hinnang tehnoloogiale
ning tehnoloogia mojule pistitatud eesmarkide
saavutamisel, samuti soovitusi kursuse
edaspidiseks parandamiseks.
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E-6ppe puhul on kindlaks tehtud, et tiks pohitegur, mille
abil saab tosta kursuse l6petanute maara, on oppijatele
kursuse labiviija pakutav tugi. Soltuvalt oppijate arvust
jatodmahust voib kursuse labiviimisel kaasata tugiisiku
vOi tuutori. Tuutor/tugiisik on opetaja abiline, kellele
Opetaja voib delegeerida osa oma tegevusi. Tuutoriks
voib olla nditeks metoodik, magistrant, doktorant voi
kursuse parim oppija. Tuutoril peaks olema selge tile-
vaade oma rollist, kohustustest ja osalusmadrast sel
kursusel. Opetaja suhtleb tuutoriga vajalikul maaral, et
ennetada infopuudust.

Opetajad ja tuutorid peavad e-Gppes tiitma alljirgnevaid
rolle:

& tehniline (technical) — arvutija Opikeskkonnaga
seotud abi kursusel osalejatele;

& organisatoorne (managerial) — Gppeprotsessi
juhtimine;

# sotsiaalne (social) — toetava 6hkkonna loomine
kursusel osalejate vahel;

& pedagoogiline (pedagogical) — olulistele
materjalidele tahelepanu juhtimine, iseseisva t66
juhtimine ja tagasiside andmine.

4.1 Tehniline tugi

Tehnilise toe pakkumisel selgitatakse oppijatele, millist
riist- ja tarkvara on vaja kursusel osalemiseks. Oppija-
tele jagatakse napunditeid opikeskkonnas lilkumiseks
ja erinevate vahendite kasutamiseks. Neid noustatakse
tehnilistes kiisimustes voi suunatakse nad esinevate
probleemide lahendamiseks spetsialistide poole. Teh-
nilise toe eesmark on tagada opikeskkonna torgeteta
funktsioneerimine kogu kursuse viltel. Tehniline tugi
peab olema pidevalt kittesaadav.

Tehnilist tuge voidakse pakkuda astmeliselt:

# telefoni voi e-posti (voi foorumi) teel pakutakse
abi lihtsamate probleemide lahendamiseks;

& keerulisemate probleemide lahendamiseks
mdadratakse oppijate kokkusaamine eksperdi voi
isikliku noustajaga.

Selline astmeline siisteem voimaldab koolil tasakaalus-
tada toe pidevat kattesaadavust ja vajadust kasutada
noustajate aega tohusalt.
Kursusel peab olema selgelt viidatud:

# kuidas ja kust saab tehnilist abi;

& kuidas ja kust saab 6pikeskkonna abi;

& toodud on opetaja (tuutori) kontaktandmed;

& Oppijale on kittesaadav info, kuidas veebikursusel
Oppida (soovitused, tahelepanekud jm);

& Ooppijatele on kittesaadav info, kuidas efektiivselt
ja kriitiliselt kasutada internetis leiduvaid
allikaid, ning piisav tlevaade autoridigusi
puudutavatest kiisimustest;

& oppijale on kdttesaadav info, kui palju on vaja
minimaalselt igal nddalal oma aega piihendada, et
kursus edukalt labida (6ppematerjalid ja kodutood);

# koduttode juures on selgelt esitatud nouded,
esitamise tdhtajad ning kasutatavad tehnilised

lahendused;

# muu oppija tuge puudutav informatsioon (ndited jms).
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4.2 Organisatoorne roll

Opetaja véi tuutori organisatoorne tegevus algab juba
kursuse vdljatoctamise ja ettevalmistamise protsessis ja
jatkub kursuse jooksul. E-kursusel 6petamise organisa-
toorne aspekt holmab jargnevaid tegevusi:

& kursuse ajakava planeerimine (algus, lopp,
kestus, lahidppe toimumise ajad ja kohad,
vajalikud ruumid ja tehnika jm);

& Ooppijate registreerimine kursusele, info jagamine
ainepunktide tilekandmise ning osavotumaksu
tasumise kohta, juurdepdasu tagamine
tunniplaanidele;

& Oppijate osalemisaktiivsuse jalgimine ja
eneseusalduse tostmine;

& Oppeprotsessi juhtimine (teadete edastamine
oppeprotsessi kulgemise kohta, info ja
meeldetuletuste jagamine koduste iilesannete
kohta);

& foorumis toimuvatele aruteludele kaasa
aitamine, reaalajas toimuvate jututoavestluste
jalgimine, rihmatoode sujumise tagamine;

& Oppijate julgustamine ja ohutamine oma
kogemusi jagama.

Organisatoorsest aspektist on vaga oluline pidevalt jal-
gida kursusel osalejate aktiivsust ja tegeleda nendega,
kes on “kadunud”. Kuigi e-kursuste eeliseks on see, et
oppija saab valida kursuse kiilastamiseks endale sobiva
aja, siis voivad sellega kaasneda ka mured ja hirmud. Siit
tuleneb vajadus oppijaid toetada, innustada, anda neile
tagasisidet saavutatu kohta.

Organisatoorset tuge peab Oppijatele pakkuma ette-
vaatavalt. Oppija seisukohalt peab organisatoorne tugi
olema tildjoontes samamoodi kdttesaadav kui pedagoogi-
line tugi. Oppijad peavad saama informatsiooni oma eda-
sijoudmise kohta, tulevastele kursustele registreerimise,
potentsiaalsete kursuste valiku jms kohta. Kui niisugust
tuge pakutakse oppijatele jarjepidevalt ja regulaarselt
veebi vahendusel, on neil kooli otsekontakte vaja kasu-
tada vaid erandjuhtudel.

4.3 Sotsiaalneroll

Opetaja ja tuutori sotsiaalse rolli eesmirgiks on aidata
kaasa opperiihma tihtse ohkkonna tekkimisele ja sellele,
et oppija tunneks end kursusel oodatud isiksusena, kes
v6ib vabalt viljendada oma soove ja arvamusi. Oppi-
mine on sotsiaalne tegevus. Opetaja tlesandeks on
teha suhtlemine e-kursusel meeldivaks, asjakohaseks
ja piisavalt nauditavaks.

Nagu mainitud kursuse ldbiviimise peatiikis, piirdub
e-kursusel osalejate omavaheline suhtlus tihti vaid inter-
neti pakutavate vahendite harva ning juhusliku kasu-
tamisega, kuid Opetaja saab seda soodustada sobivate
tlesannete ja tegevuste valikuga. Sellega 6petaja roll aga
ei piirdu, sest suhtluse teemakohasena ning aktiivsena
hoidmine nbuab dldjuhul pidevat t66d kogu kursuse
jooksul. Opetaja peaks niitama head eeskuju, tiritades
ise samuti aktiivselt oma oppijatega suhelda. Kui nditeks
kursuse labiviimiseks kasutatakse foorumit, peaks ope-
tajaise kindlasti selle toos aktiivselt osalema. Kui paluda
koigil osalejatel end tutvustada, voiks dpetaja otsa lahti
teha ning enese tutvustamisest alustada. Tunne, et 6pe-
taja on oma oppijate jaoks ikkagi olemas, muudab kur-
suse labimise elamuse markimisvaarselt meeldivamaks.
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4.4 Pedagoogiline roll

Pedagoogilises rollis tuleb e-kursusel oppijaid toetada
tilesannete sooritamisel ja anda hinnang nii 6ppija 6ppe-
protsessile kui ka l6pptulemusele. Pedagoogilises rollis
annab opetaja nou, kuidas iseseisvalt 6ppematerjalidega
tootada, ning soodustab aktiivset rithmatods osalemist.
Arutelusid voib korraldada kogu dpperiihmale voi vaik-
sematele riihmadele. Opetaja roll on tagada arutelude
sujuvus ja vajaduse korral arutelusid suunata. Tahele-
panu tuleks poorata ka dppijate osalemisaktiivsusele, et
need ei kujuneks the voi kahe isiku keskseks. Arutelude
kdigus laiendavad oppijad oma silmaringi ja arusaamist
materjalidest. Arutelude jarel on soovitatav anda oppi-
jatele tagasisidet nii nende osalemisaktiivsuse kui ka
arvamuste sisukuse kohta.

Tagasisidet voib anda jargnevates vormides:

# Oppijasaab lilesande, riihmatdo voi arutelu eest
punkte voi hinde;

& Opetaja annab 6ppijate vastustele pohjendatud
ja kommenteeritud tagasisidet;

# Oppijatele edastatakse 6iged vastused;

& Oppijaid suunatakse omandama
lisainformatsiooni.

Hindamisel voivad les kerkida plagiaadi kiisimused,
millega peavad tegelema nii veebipdhist kui ka tradit-
sioonilist opet pakkuvad oppeasutused. Vdidetavalt on
plagiaati lihtsam vilja selgitada nendes dppeasutustes,
kus on normiks elektrooniline todde esitamine, sest niisu-
gusel juhul saab peale veebiallikate kontrollida esitatud
to0 sarnasust praeguste ja varasemate oppijate toodega.
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Kvaliteedinouded
e-kursusele
labiviimise etapis
v Kursuse labiviija tdidab erinevaid rolle (tehniline,
organisatoorne, sotsiaalne ja pedagoogiline) voi
kasutab selleks abi;

v Kursuse labiviimisel jalgitakse (planeeritud) ajakava;

v/ Toetatakse oppija aktiivset osalemist oppeprotsessis
(omavahelist suhtlemist, opikogukondade teket jne);

v éppijatele antakse kursuse jooksul stistemaatiliselt tagasisidet
tema lldise edenemise ning tugevate ja norkade kiilgede kohta
sellel kursusel:.

v Oppijaid on teavitatud 6pitulemustest (hinded, punktid).
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Soltuvalt kursuse sisust voib olla vajalik selles kajastuva
materjali perioodiline uuendamine (nt uute teadustule-
muste pohjal). Samuti tekib kursuse opetamise kdigus
tihti motteid, kuidas kursust pedagoogiliselt paremini
liles ehitada. Seda arvestades tuleks kursus juba algu-
sest peale planeerida voimalikult lihtsasti muudetavaks
ning moelda enda jaoks labi uuenduste tegemise plaan.
Plaan voiks kajastada, milliseid kursuse osasid soovitakse
edaspidi muuta ja tdiendada ning missuguseid lahendusi
nahakse. Plaanis peaks kajastuma edasiste muudatus-
tega arvestamine tehnoloogia valiku pohjal (nditeks
videoloengu puhul on Opetaja teadvustanud, et vdikese
sisulise muudatuse korral tuleb halvimal juhul kogu
videoloeng uuesti teha jms).

E-kursus on tdismahus soovitatav ile vaadata vihemalt

iga kolme aasta jarel: teha tdiendused ja parandused,
vaadata kriitiliselt tile kasutatud meetodeid jm.

Niide: E-kursuse dokumenteerimisel voib kasutada jarg-
mist raamistikku, nn “Opetamise paevikut”, et kursust
hiljem holpsasti tdiendada ja parendada:

Aine, maht, Oppeaasta, opetajad/tuutorid, oppijate arv.

Kuupaev

Mis onnestus viga histi

5.1 Kursuse ldbiviimise
dokumenteerimine

Uldine soovitus on dokumenteerida kogu e-kursuse
elutsiikkel alates kursuse planeerimisest kunijarelhinda-
miseni valja.

# Dokumenteerimine voimaldab analiisida ja
anda hinnangut e-kursuse elutstikli etappide
kohta. Sellele toetudes on voimalik paremini
planeerida jargmist e-kursust;

# Dokumenteerimine voimaldab viahese vaevaga
alustada loodud kursuse labiviimist teil endal
(kui vahepeal on olnud pikem ajavahe) voi teie
kolleegil, kursuse tugiisikul jm;

& Dokumenteerimine voimaldab kursust tervikuna
paremini tdiendada ja parandada, kuna kirja on
pandud kursuse tugevad ja norgad kiiljed ning
ideed edaspidiseks;

# Dokumentatsioonis kajastub, mis ajal mingit
kursuse osa on viimati muudetud.

Dokumenteerimise osaks on ka Oppijatelt tagasiside
kogumine. Saadud tulemusi voetakse arvesse ja tehakse
voimalikud parandused, tdiendused jm.

Opetaja peaks analiitisima, milline on olnud rahulolu
kursusega aastate l6ikes ning kas rahulolu on seostatav
tehtud muudatustega.

Probleemid Ideed edaspidiseks
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5.2 Kursusele hinnangu andmise
meetodid

Hinnangu andmise kaudu tagatakse kursuse edasiaren-
damise voimalus. E-kursuste hindamisel saab ldhtuda
taas ADDIE mudelist ja anda hinnangu kursuse analiilsi,
kavandamise, vdljatoctamise ja labiviimise etapile. Hin-
damisel voiks arvestada ka kursuse sisu, teostusviise ja
interaktiivsust. Selleks voib kasutada jargmisi meetodeid:

# viline hindamine — vilised hindajad vaatavad
kursuse labi, pakkudes arendustooalast
tagasisidet ning andes kursusele tildhinnangu.
Vdline hindamine voib olla moningatel juhtudel
vordlushindamine teiste analoogsete kursustega
voi eksperthindamine, mille kdigus saadakse
tagasisidet ekspertidelt (nditeks kvaliteedimargi
omistamise protsess).

& sisene hindamine, mille puhul:

& kursuse kdigus kogutakse andmeid selle
kohta, kuidas 6ppijad e-6ppevahendeid
kasutavad, ning analuisitakse neid
andmeid;

A

esitatakse jalgimis- ja hindamisprotsessi
jooksul dokumenteeritud tagasisidet, mille
alusel saab kursust parandada ja muuta.

Sisemiseks hindamiseks voib kasutada erinevaid meetodeid:
& kursuse testimine;

& traditsiooniline dppijate kisitlemine oppeaine

kohta — oppijatele kursuse lopus tehtav
kisitlus, kus nad saavad hinnata kursust ja teha
parendusettepanekuid;

tagasisidefoorumi kasutamine kursusel.
Tagasisidefoorumite kasutamine tihendab
eelkoige seda, et kursuse tulemuslikkuse

kohta saadakse lisateavet neilt, kes oppijatega
tootavad, naiteks opetajatelt ja tuutoritelt.
Niisugune tagasiside aitab paremini tolgendada
oppijatelt saadud tagasisidet ja objektiivseid
statistilisi nditajaid. Samas tuleb veebipohistes
foorumites dppijate vadljendatud arvamuste
jalgimisel ja veebikasutuse kohta kogutud
andmete kasutamisel arvestada ka eetikaga;

oppeprotsessi jdlgimine — e-oppekeskkonnas
kogutud statistilised andmed (saadetud kirjade
arv, oppijate e-6ppekeskkonnas viibimise aeg

jms), Oppijate kditumise jalgimine, tulemuste
anallits ja saadud infost jarelduste tegemine;

arutelud kolleegidega — e-kursuste tutvustamine
kolleegidele, teiste kursustega tutvumine jms.

eneseanaliilisi tegemine kursusele. Koige
lihtsamaks eneseanaliitisimeetodiks on
kiisimustikumeetod, mille puhul on vaga levinud
eneseanaliilisi kdigus vastata kiisimustele:

mis oli kursuse loomise eesmark, millised

olid minu saavutused kursuse loomise

kdigus (opikogemused jm) ning milline

on tulemus. Pohjalikumat eneseanaliiiisi
vbimaldavad eneseanaliitisimeetodid (naiteks
maatriksanaliiiis, mis on aluseks kvaliteedimargi
protsessis vm).

Séltumata sellest, kas hinnangu andmiseks kasutatakse
vdlist voi sisemist hindamist, on hindamine eelkdige andmete
kogumise protsess, mille alusel tuuakse valja kursuse
tugevused ja tehakse jareldused vajalike muudatuste kohta,
mis omakorda voimaldavad kursust taiustada.
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Kvaliteedinouded
e-kursusele
hinnangu andmise etapis

v’ Kursuse kdigus tehakse markmeid kursuse edasise parandamise
eesmargil;

v Toimib kursuse tagasisidestisteem (kursuse tildine hindamine
vOi Oppijatelt tagasiside saamine (k.a e-0ppe seisukohast);
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6.1

E-0ppes osalemine nouab nii oppijatelt kui ka dpetaja-
telt uute oskuste omandamist ja seetottu tuleb pakkuda
tuge oskuste arendamiseks ja rakendamiseks, kasutades
erinevaid juhiseid, kdsiraamatuid, koolitusi jm teenuseid.
Pedagoogilise toe eest vastutatakse kogu kooli tasemel.
Selleks, et koik osalised saaksid oma opioskusi kohan-
dada voi uusi oskusi omandada, tuleb neid teavitada
olemasolevatest teenustest ning nendele juurdepddsust.

Nii oppijatele kui ka e-kursuste opetajatele pakutakse
voimalust oma e-Opioskusi iseseisvalt testida ning ldbida
teadmisi tdiendavaid kursusi. HITSA juhtimisel on vilja
tootatud opetajate ja oppejoudude haridustehnoloogiliste
padevuste mudel (vt http://www.e-ope.ee/opetajatele/e-
oppe_taienduskoolitus/haridustehnoloogilised_padevu-
sed), mis kirjeldavad konkreetseid info- ja kommunikatsioo-
nitehnoloogiaga (edaspidi IKT) seotud oskusi, et toetada
oppejoudude ja 6petajate teadlikku ning eesmargiparast
koolitamist IKT valdkonnas. Padevuste mudelit on voimalik
kasutada enesehindamise vahendina vajalike padevuste
kaardistamisel, samuti oma taseme ja koolitusvajaduste
hindamisel.

E-Oppe padevuste arendamiseks on koostatud e-oppe
koolitusprogramm (vt http://www.e-ope.ee/opetajatele/
e-oppe_taienduskoolitus), mille raames pakutakse pide-
valt koolitusi kolmel tasemel. Enamik koolituskursusi on
veebipohised, mis annab Opetajatele e-Oppija kogemuse.
Baastaseme koolituskursuste eesmark on huvi tekitamine
e-Oppe vastu ning e-oppe voimaluste, tehnoloogiate ja
metoodikate tutvustamine. Edasijoudnu taseme koolitus-
programmi labinud opetajad teavad e-kursuse opidisaini
pohimotteid, oskavad oma e-kursust kavandada ning
labi viia mones e-oppekeskkonnas, teavad ja oskavad
kasutada multimeedia vahendeid. Eksperdi taseme kooli-
tuskursused on moeldud eelkoige haridustehnoloogidele,
kuid ka opetajatele, kellel on stigavam huvi e-0ppe vastu.

6.2

Temaatilised vorgustikud on oppeasutustevahelised
tihe valdkonna inimesi kaasavad koostoovorgud, mille
eesmargiks on selle valdkonna e-6ppevajaduste kaardis-
tamine, oma erialal e-6ppe voimaluste propageerimine,
visiooni viljatodtamine e-Oppe arendamiseks (vajalikud
oppekavad, moodulid) ning olemasolevate ja loodavate
e-kursuste kvaliteedi hindamine. Temaatilised vorgusti-
kud loovad keskkonna, kus toimub arutelu e-oppe kasu-
tusvoimaluste ja —vajaduste tile konkreetses valdkonnas.
Temaatilised vorgustikud on kohad, kus slinnivad ideed
thiskomponentideks ja vahetatakse kogemusi e-Oppe
vallas. Vorgustikus on esindatud kursused, millesse on
kaasatud erinevat e-Oppe tehnoloogiat.

Temaatiliste vorgustike loomise eesmargiks on hariduse
kvaliteedi tostmine, paremate voimaluste loomine vee-
bipohise oppe arendamiseks ja oppettoks IKT vahendite
abil. Iga erineva valdkonna arendamisega toetatakse
hariduse kvaliteedi parandamist, elukestva 6ppe arenda-
mist, e-keskkondade standardiseerimist, koolidevahelist
koost6od ning regionaalse korghariduse konkurentsi-
voime tostmist IKT teenuste pakkuja ja partnerina.

Neli korda aastas korraldatakse e-oppehuvilistele opeta-
jatele iiritustesarja “Vorgustik vorgutab”. Urituste kohta
saab tdpsemat informatsiooni aadressil: http://www.e-
ope.ee/opetajatele/vorgustik_vorgutab.


http://www.e-ope.ee/opetajatele/e-oppe_taienduskoolitus/haridustehnoloogilised_padevu-sed
http://www.e-ope.ee/opetajatele/e-oppe_taienduskoolitus/haridustehnoloogilised_padevu-sed
http://www.e-ope.ee/opetajatele/e-oppe_taienduskoolitus/haridustehnoloogilised_padevu-sed
http://www.e-ope.ee/opetajatele/e-oppe_taienduskoolitus/haridustehnoloogilised_padevused
http://www.e-ope.ee/opetajatele/e-oppe_taienduskoolitus
http://www.e-ope.ee/opetajatele/vorgustik_vorgutab
http://www.e-ope.ee/opetajatele/vorgustik_vorgutab
http://www.e-ope.ee/opetajatele/vorgustik_vorgutab
http://www.e-ope.ee/opetajatele/e-oppe_taienduskoolitus
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6.3

Creative Commonsi litsentsid on alternatiiviks seni levi-
nud Copyrighti litsentsile, andes loomingu (siin kontekstis
oppematerjali) autorile rohkem vahendeid, voimalda-
maks teistel oma teoseid kasutada ja andes voimaluse
teatud oma digusi seejuures paindlikult kaitsta. Creative
Commonsi litsentsid on HITSA koordineerimisel eestin-
danud ja juriidiliselt Eesti seadusandlusega kohandanud
advokaadibiiroo GLIMSTEDT (www.glimstedt.ee). All-
jargnevalt on toodud Creative Commonsi kuue litsentsi
reeglistiku lihikokkuvotted (litsentside tdistekstid leiad
http://www.creativecommons.ee).


http://www.glimstedt.ee
http://www.creativecommons.ee
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6.3-1
Teil on jargmised digused:

Oigus jagada — 6igus teost kopeerida
(reprodutseerida), levitada, esitada ja iildsusele
suunata.

Oigus téodelda — Gigus teha teosest kohandusi
(adaptsioone), tootlusi (arranzeeringuid) ja teisi
tootlusi, sh tuletatud teoseid.

Need digused on teil jargmistel tingimustel:

Autorile viitamine — te peate viitama teose
autorile samal kujul, nagu seda on teinud autor voi
litsentsiandja (kajastades kasutatud teose autori
nime, kui see on teosel ndidatud, teose nimetust,
avaldamisallikat jms). Te ei tohi viidata teose
autorile viisil, mis voib tekitada vadrarusaama, et
autor voi litsentsiandja tostavad teid voi teie poolt
teose kasutamist esile.

Te peate votma arvesse jargnevat:

Loobumine — mis tahes eeltoodud tingimusest
(nagu néiteks autorile viitamine) saate te
loobuda, kui te saate autoridiguste omajalt
vastava loa.

Vabas kasutuses olev teos (public domain) —
juhul, kui teos voi tikskoik milline teose osa on
kohaldatava diguse alusel vabalt kasutatav, siis
kdesolev litsents ei muuda mingil viisil sellise
teose staatust.

Muud 6igused — litsents ei mojuta mingil viisil
mis tahes jargmisi Oigusi:

teose vaba kasutamisega seotud digusi, mis
tulenevad autoridiguse seadusest;

autori isiklikke digusi (nt digust
autorsusele, autorinimele, autori au ja
vadrikuse kaitsele jne);

oigusi, mis teistel isikutel voivad olla
teose suhtes voi teose kasutamise suhtes,
nditeks teose avalikustamisega seotud
oigused voi muud autoridiguse seadusest
tulenevad digused.

Teatis — teose mis tahes kasutamise voi
levitamise korral tuleb teha teistele isikutele
selgeks kdesoleva teose litsentsitingimused.
Parim viis selleks on lisada link kdesolevale
veebilehele.
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6.3.2

Teil on jargmised digused:

Oigus jagada — 6igus teost kopeerida
(reprodutseerida), levitada, esitada ja iildsusele
suunata.

Oigus to6delda — Gigus teha teosest kohandusi
(adaptsioone), téotlusi (arranzeeringuid) ja teisi
tootlusi, sh tuletatud teoseid.

Need 6igused on teil jargmistel tingimustel:

Autorile viitamine — te peate viitama teose
autorile samal kujul, nagu seda on teinud autor voi
litsentsiandja (kajastades kasutatud teose autori
nime, kui see on teosel ndidatud, teose nimetust,
avaldamisallikat jms). Te ei tohi viidata teose
autorile viisil, mis voib tekitada vairarusaama, et
autor voi litsentsiandja tostavad teid voi teie poolt
teose kasutamist esile.

Jagamine samadel tingimustel — kui te muudate
vOi tootlete konesolevat teost voi loote selle
teose alusel tuletatud teose, siis te voite levitada
tuletatud teost liksnes sama, samalaadse voi
thilduva litsentsi alusel.

Te peate votma arvesse jargnevat:

Loobumine — mis tahes eeltoodud tingimusest
(nagu nditeks autorile viitamine) saate te
loobuda, kui te saate autoridiguste omajalt
vastava loa.

Vabas kasutuses olev teos (public domain) —
juhul, kui teos voi tikskoik milline teose osa on
kohaldatava diguse alusel vabalt kasutatav, siis
kdesolev litsents ei muuda mingil viisil sellise
teose staatust.

Muud digused — litsents ei mojuta mingil viisil
mis tahes jargmisi oigusi:

teose vaba kasutamisega seotud 6igusi, mis
tulenevad autoridiguse seadusest;

autori isiklikke oigusi (nt digust autorsusele,
autorinimele, autori au ja vddrikuse kaitsele jne);

oigusi, mis teistel isikutel voivad olla teose
suhtes voi teose kasutamise suhtes, nditeks
teose avalikustamisega seotud oigused voi
muud autoridoiguse seadusest tulenevad
oigused.

Teatis — teose mis tahes kasutamise voi levitamise
korral tuleb teha teistele isikutele selgeks
kdesoleva teose litsentsitingimused. Parim viis
selleks on lisada link kdesolevale veebilehele.
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6.3.3

Teil on jargmised digused: Te peate votma arvesse jargnevat:

Oigus jagada — 6igus teost kopeerida
(reprodutseerida), levitada, esitada ja iildsusele
suunata.

Need digused on teil jargmistel tingimustel:

Autorile viitamine — te peate viitama teose
autorile samal kujul, nagu seda on teinud autor voi
litsentsiandja (kajastades kasutatud teose autori
nime, kui see on teosel ndidatud, teose nimetust,
avaldamisallikat jms). Te ei tohi viidata teose
autorile viisil, mis voib tekitada vaararusaama, et
autor voi litsentsiandja tostavad teid voi teie poolt
teose kasutamist esile.

Tuletatud teoste keeld — te ei voi teost muuta,
timber kujundada ega selle alusel luua
tuletatud teoseid.

Loobumine — mis tahes eeltoodud tingimusest
(nagu nditeks autorile viitamine) saate te loobuda,
kui te saate autoridiguste omajalt vastava loa.

Vabas kasutuses olev teos (public domain) —
juhul, kui teos voi ikskoik milline teose osa on
kohaldatava diguse alusel vabalt kasutatav, siis
kdesolev litsents ei muuda mingil viisil sellise
teose staatust.

Muud digused — litsents ei mojuta mingil viisil
mis tahes jargmisi oigusi:

teose vaba kasutamisega seotud oigusi, mis
tulenevad autoridiguse seadusest;

autori isiklikke digusi (nt digust
autorsusele, autorinimele, autori au ja
vadrikuse kaitsele jne);

6igusi, mis teistel isikutel voivad olla
teose suhtes voi teose kasutamise suhtes,
nditeks teose avalikustamisega seotud
oigused voi muud autoridiguse seadusest
tulenevad 6igused.

Teatis — teose mis tahes kasutamise voi levitamise
korral tuleb teha teistele isikutele selgeks
kdesoleva teose litsentsitingimused. Parim viis
selleks on lisada link kdesolevale veebilehele.
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6.3.4

Teil on jargmised digused:

Oigus jagada — 6igus teost kopeerida
(reprodutseerida), levitada, esitada ja iildsusele
suunata.

Oigus to6delda — Gigus teha teosest kohandusi
(adaptsioone), téotlusi (arranzeeringuid) ja teisi
tootlusi, sh tuletatud teoseid.

Need 6igused on teil jargmistel tingimustel:

Autorile viitamine — te peate viitama teose
autorile samal kujul, nagu seda on teinud autor voi
litsentsiandja (kajastades kasutatud teose autori
nime, kui see on teosel ndidatud, teose nimetust,
avaldamisallikat jms). Te ei tohi viidata teose
autorile viisil, mis voib tekitada vairarusaama, et
autor voi litsentsiandja tostavad teid voi teie poolt
teose kasutamist esile.

Mittedriline eesmark — te ei voi kasutada teost
arilistel eesmarkidel.

Te peate votma arvesse jargnevat:

Loobumine — mis tahes eeltoodud tingimusest
(nagu nditeks autorile viitamine) saate te
loobuda, kui te saate autoridiguste omajalt
vastava loa.

Vabas kasutuses olev teos (public domain) —
juhul, kui teos voi tikskoik milline teose osa on
kohaldatava diguse alusel vabalt kasutatav, siis
kdesolev litsents ei muuda mingil viisil sellise
teose staatust.

Muud digused — litsents ei mojuta mingil viisil
mis tahes jargmisi oigusi:

teose vaba kasutamisega seotud 6igusi, mis
tulenevad autoridiguse seadusest;

autori isiklikke digusi (nt digust
autorsusele, autorinimele, autori au ja
vadrikuse kaitsele jne);

6igusi, mis teistel isikutel voivad olla teose
suhtes voi teose kasutamise suhtes, nditeks
teose avalikustamisega seotud digused voi
muud autoridiguse seadusest tulenevad
oigused.

Teatis — teose mis tahes kasutamise voi levitamise
korral tuleb teha teistele isikutele selgeks
kdesoleva teose litsentsitingimused. Parim viis
selleks on lisada link kdesolevale veebilehele.
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6.3.5

Teil on jargmised digused: Te peate votma arvesse jargnevat:

Oigus jagada — Gigus teost kopeerida
(reprodutseerida), levitada, esitada ja iildsusele
suunata.

Oigus toddelda — Gigus teha teosest kohandusi
(adaptsioone), tootlusi (arranzeeringuid) ja teisi
tootlusi, sh tuletatud teoseid.

Need digused on teil jargmistel tingimustel:

Autorile viitamine — te peate viitama teose
autorile samal kujul, nagu seda on teinud autor voi
litsentsiandja (kajastades kasutatud teose autori
nime, kui see on teosel ndidatud, teose nimetust,
avaldamisallikat jms). Te ei tohi viidata teose
autorile viisil, mis voib tekitada vaararusaama, et
autor voi litsentsiandja tostavad teid voi teie poolt
teose kasutamist esile.

Mittedriline eesmark — te ei voi kasutada teost
arilistel eesmarkidel.

Jagamine samadel tingimustel — kui te muudate
vOi tootlete teost voi loote selle teose alusel
tuletatud teose, siis te voite levitada tuletatud
teost iksnes sama voi samalaadse litsentsi alusel.

Loobumine — mis tahes eeltoodud tingimusest
(nagu nditeks autorile viitamine) saate te
loobuda, kui te saate autoridiguste omajalt
vastava loa.

Vabas kasutuses olev teos (public domain) —
juhul, kui teos voi tikskoik milline teose osa on
kohaldatava diguse alusel vabalt kasutatayv, siis
kdesolev litsents ei muuda mingil viisil sellise
teose staatust.

Muud digused — litsents ei mojuta mingil viisil
mis tahes jargmisi oigusi:

teose vaba kasutamisega seotud 6igusi, mis
tulenevad autoridiguse seadusest;

autori isiklikke digusi (nt digust
autorsusele, autorinimele, autori au ja
vadrikuse kaitsele jne);

oigusi, mis teistel isikutel voivad olla teose
suhtes voi teose kasutamise suhtes, niiteks
teose avalikustamisega seotud digused voi
muud autoridiguse seadusest tulenevad
digused.

Teatis — teose mis tahes kasutamise voi levitamise
korral tuleb teha teistele isikutele selgeks
kdesoleva teose litsentsitingimused. Parim viis
selleks on lisada link kdesolevale veebilehele.
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6.3.6

Teil on jargmised digused:

Oigus jagada — Gigus teost kopeerida
(reprodutseerida), levitada, esitada ja iildsusele
suunata.

Need digused on teil jargmistel tingimustel:

Autorile viitamine — te peate viitama teose
autorile samal kujul, nagu seda on teinud autor voi
litsentsiandja (kajastades kasutatud teose autori
nime, kui see on teosel ndidatud, teose nimetust,
avaldamisallikat jms). Te ei tohi viidata teose
autorile viisil, mis voib tekitada vaararusaama, et
autor voi litsentsiandja tostavad teid voi teie poolt
teose kasutamist esile.

Mittedriline eesmark — te ei voi kasutada teost
arilistel eesmarkidel.

Tuletatud teoste keeld — te ei voi teost muuta,
Umber kujundada ega selle alusel luua tuletatud
teoseid.

Te peate votma arvesse jargnevat:

Loobumine — mis tahes eeltoodud tingimusest
(nagu nditeks autorile viitamine) saate te
loobuda, kui te saate autoridiguste omajalt
vastava loa.

Vabas kasutuses olev teos (public domain) —
juhul, kui teos voi tikskoik milline teose osa on
kohaldatava diguse alusel vabalt kasutatayv, siis
kdesolev litsents ei muuda mingil viisil sellise
teose staatust.

Muud digused — litsents ei mojuta mingil viisil
mis tahes jargmisi oigusi:

teose vaba kasutamisega seotud 6igusi, mis
tulenevad autoridiguse seadusest;

autoriisiklikke digusi (nt digust autorsusele,
autorinimele, autori au ja vaarikuse kaitsele
jne);

oigusi, mis teistel isikutel voivad olla teose
suhtes voi teose kasutamise suhtes, niiteks
teose avalikustamisega seotud digused voi
muud autoridiguse seadusest tulenevad
digused.

Teatis — teose mis tahes kasutamise voi
levitamise korral tuleb teha teistele isikutele
selgeks kaesoleva teose litsentsitingimused.
Parim viis selleks on lisada link kdesolevale
veebilehele.
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6.4 E-kursusele kvaliteedimargi
taotlemine

2008. aasta sligisel alustas HITSA e-kursuse kvaliteedi-
margi valjaandmist (vt pilt 1). Kvaliteedimargi viljaand-
mise protsess on osa e-6ppe kvaliteedisiisteemist, mille
peamiseks eesmargiks on lhtlustada e-Oppega seotud
tegevusi ja e-kursuste taset e-Ulikooli ja e-Kutsekooli
konsortsiumisse kuuluvates oppeasutustes.

Kvaliteedimark kinnitab e-kursuse viga head taset ning
on tunnustuseks e-kursuse loojale ja labiviijale, kes on
saavutanud e-0ppe rakendamisel dppeprotsessis suu-
reparaseid tulemusi. E-kursuse kvaliteedimark kinnitab
oppijale, et kursus ja selle labiviimise tase vastavad kva-
liteedinduetele.

Pilt 1. E-kursuse kvaliteedimargi kuvand.

E-kursuse kvaliteedimargi taotlemine on avatud Eesti
e-Ulikooli ja Eesti e-Kutsekooli konsortsiumidesse kuu-
luvate Oppeasutuste opetajatele ja oppejoududele.

6.4.1 Taotlemise protsess

E-kursuse kvaliteedimarki saab taotleda kvaliteedi-
margi taotlusvoorude ajal, mis toimuvad lks kord aas-
tas. Taotlusvooru tipsest ajakavast ja selles osalemise
tingimustest teavitab HITSA oppasutusi listide ning
veebilehe kaudu.

E-kursusi hinnatakse kvaliteedimargi taotlemise protses-
sis selleks valjatootatud vormide pohjal kolmel tasemel:

1. Enesehindamise tase
Enesehindamise teeb taotleja iseseisvalt
selleks valjatoctatud vormi pohjal. Selle taseme
eesmargiks on tosta taotleja teadlikkust
e-kursusele esitatavate kvaliteedinouete suhtes
ning motiveerida e-kursuste tegijaid oma
e-kursusi anallitisima. Kvaliteedimargi taotleja
esitatud enesehinnangut kasutatakse kursuse
hindamisel lisamaterjalina.

2. Organisatsiooni tase
Organisatsiooni taseme eesmargiks on
saada kvaliteedimarki taotlevale e-kursusele
organisatsiooni ja oppijate hinnang.
Hindamiseks on vilja tootatud retsensiooni
vorm, mille tdidab organisatsioonist valitud
isik (nt programmi- voi dppekava juht,
Oppealajuhataja vm) ning kinnitab taotleja
otsene juht. Organisatsiooni retsensiooni esitab
kvaliteedimargi taotleja.

3. Ekspertide tase
Ekspertide taseme eesmargiks on anda kursusele
hinnang ning votta vastu otsus, kas e-kursusele
omistatakse kvaliteedimark. Eksperthindamine
toimub parast kvaliteedimargi taotleja
enesehinnangu ning organisatsiooni retsensiooni
esitamist. Sellel tasemel hindavad e-6ppe
eksperdid e-kursust spetsiaalselt viljatootatud
vormi alusel.

Koikidel taotlusvoorus osalejatel on protsessis osalemise
tulemusena voimalus saada tagasisidet oma e-kursusele
hindamismeeskonda kuuluvatelt e-6ppe ekspertidelt.
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6.4.2

Kursuste hindamiseks moodustatakse e-0ppe eksperti-
dest meeskond. Ekspertide meeskonna liikmed valib vilja
HITSA ning selle koosseis avaldatakse taotlusvoorujirg-
ses protokollis.

Ekspertide hinnangute alusel otsustab kvaliteedimarkide
saajad ning aasta e-kursuse kandidaatide loetelu e-6ppe
kvaliteedi toéoriihm ning kinnitab HITSA.

6.4.3
E-kursuse kvaliteedimargi taotlusvooru tulemusena:

1. Omistatakse kvaliteedinouetele vastavatele
e-kursustele kvaliteedimark. Kvaliteedimargiga
kaasneb kursuse autorile ja/voi ldbiviijale 6igus
kasutada margi elektroonset kuvandit kursuse
veebipohises dpikeskkonnas, selle tutvustamisel,
reklaamimisel jne.

Kvaliteedimargi palvinud kursusi tutvustatakse
koikidele huvilistele erinevatel HITSA poolt
korraldatavatel seminaridel.

2. Nimetatakse aasta e-kursuse stipendiumi
kandidaadid. Kandidaadid nimetab
kvaliteedimargi taotlusvooru ekspertide
meeskonna hinnangute pohjal kvaliteedi
tooriihm. Tegemist on stipendiumiga,
mis antakse vdlja tiks kord aastas HITSA
rahvusvahelisel kevadkonverentsil. Stipendiumi
eesmark on tunnustada ja julgustada
kvaliteetsete e-kursuste valjatootajaid. Kaks
stipendiumit antakse vélja tihele e-Kutsekooli
ning tihele e-Ulikooli konsortsiumisse kuuluva
oppeasutuse e-kursusele. HITSA jatab endale
diguse stipendiumi sobivate kandidaatide
puudusel mitte vilja anda.

Aasta e-kursuse valib kvaliteedi toorihm, kust
valistatakse kvaliteedimargi taotlusvoorus
kursuste hindamisel osalenud eksperdid.

3. Tagasiside e-kursuse kvaliteedimargi
taotlejatele. Koik kvaliteedimargi taotlusvoorus
osalenud e-kursuste autorid ja/voi labiviijad
saavad hindamismeeskonnalt HITSA kaudu
tagasisidet e-kursuse parendamiseks.

Kvaliteedimark on seotud selle omistamise aastaga. Kuna
e-0ppe ndol on tegemist kiiresti muutuva valdkonnaga,
loeme heaks tavaks kvaliteedimargi uuendamist kolme
aasta moodudes.

E-kursuse kvaliteedimargi kuvandi ning kontseptsiooni on
vilja tootanud HITSA e-6ppe kvaliteedi tooriihm 2008.
aastal. Tipsem info kogu protsessi kohta on kattesaadav
e-Oppe portaalis aadressil www.e-ope.ee.


http://www.e-ope.ee

Kasulik lisainfo 61




TEHAKSE

RAsKED ASIAD

T



Kasulik lisainfo

63

10.

1n.

12.

13.

Buehl, D. (2007). Interaktiivoppe strateegiad klassiruumis. Omandolise Kool
Arenduskeskus.

Jarvis, P. (1998). Tédiskasvanuharidus & pidevope. Teooria ja praktika. Tallinn:
SE&]JS.

Karm, M., Marandi, T., Pilli, E., Poom-Valickis, K., Pilt, L. (2010).
Aktiivoppemeetodid e-oppes. E-kursuse 6ppematerjal.

Koumi, J. (2006). Designing video and multimedia for open and flexible
learning. Routledge, USA.

Lerkkanen. M.-K. (2007). Lugema dppimine ja 6petamine. Tartu: Tartu
Ulikooli Kirjastus.

Lindgren, H. C., Suter, W. N. (1994). Pedagoogiline psiihholoogia
koolipraktikas. Tartu: Tartu Ulikool.

Laheb, R, Pilt, L., Ruul, K. (2006). E-kursuse kvaliteedi kdsiraamat. e—éppe
Arenduskeskus.

McKeachie, W. ., Chism, N., Menges, R., Svinicki, M., Weinstein, C. E. (1994).
Teaching Tips. Strategies, Research and Theory for College and University
Teachers. D. C. Heath and Company.

Paulsen, M. F. (2003). Online Education. NKI Forlaget, Norway.

Rowntree, D. (1990). Teaching through Self-instruction. How to develop
Open Learning Materials.

Ridgel, K. (2004). Tants timber té6posti. Pegasus OU.

Salmon, G. (2000). E-Moderating. The Key to Teaching and Learning Online.
Kogan Page.

Thorpe, M. (1987). Student activities. Epistolodidactica, the European journal
of distance education 1987 (2).



64 Mairkmed

Markmed




ETAPP

ANALUUS

OPPEPROTSESSI KAVANDAMINE

KURSUSE VALJATOOTAMINE

KURSUSE LABIVIIMINE

KURSUSELE HIN-

NANGU ANDMINE

KVALITEEDINOUE

Kursus vastab sihtrilhma vajadustele ja voimalustele.

Kursusel on sonastatud ees| id ja oppijakesksed opiviljundid.

Kursuse sisu vastab kursuse opiviljunditele.

Kursuse ainekava/aineprogramm toetub Gppeasutuse nduetele.

Esitatud on 6ppijatele vajalikud eelteadmised,
oskused ja eeldusained kursusel osalemiseks.

Kursuse oppetegevused ja hindamise pohimotted
vastavad kursuse opiviljunditele.

éppijatele on esitatud hindamise ja tagasisidestamise p6himétted.

Kursuse dppematerjalid ja 6ppetegevused vastavad kursuse mahule.

Toetatakse dpioskuste kujunemist (6ppijaid suunatakse opitu
reflekteerimisele, aja planeerimisoskuste kujundamisele jne).

Tehnoloogilised vahendid toetavad 6ppeprotsessi ladbiviimist.

Kursuse kavandamisel on arvestatud eelnevalt libiméeldud
kontseptsiooni nii, et veebipdhises dpikeskkonnas
kajastub oppeprotsess iihtse tervikuna.

Kursus on histi struktureeritud ja lihtne kasutada.

()ppematerjalide esitamisel kasutatakse sobivaid meediume
(nt tekst, pildid, animatsioonid, audio, video jm).

éppematerjalid vastavad digitaalsete
oppematerjalide loomise headele tavadele.

Oppematerjalide koostamisel on jérgitud autorigigusi.

Kursuse materjalide edastamisviis vastab
oppijate tehnilistele voimalustele.

épijuhis on pohjalik ja terviklik, sisaldades osalise e-kursuse
puhul ka iilevaadet auditoorsest 6ppetodst.

()pikeskkonna kasutamine ei noua eraldi tasulise lisatarkvara soetamist.

Kursust testitakse enne reaalses 6ppeprotsessis kasutamist.

Kursus on tehniliselt téokorras (lingid avanevad, vajalikud vahendid
tootavad, kursuselt viidatud veebipohine kirjandus on kittesaadav).

Kursuse libiviija tdidab erinevaid rolle (tehniline, organisatoorne,
sotsiaalne ja pedagoogiline) voi kasutab selleks abi.

Kursuse ldbiviimisel jilgitakse (planeeritud) ajakava.

Toetatakse 6ppija aktiivset osalemist dppeprotsessis
(omavabhelist suhtlemist, 6pikogukondade teket jne).

Oppijatele antakse kursuse jooksul siistemaatiliselt tagasisidet tema

iildise edenemise ning tugevate ja nérkade kiilgede kohta sellel kursusel.

Oppijaid on teavitatud &pitulemustest (hinded, punktid).

Kursuse kdigus tehakse markmeid kursuse
edasise parandamise eesmargil.

Toimib kursuse tagasisidesiisteem (kursuse iildine hindamine
voi oppijatelt tagasiside saamine (k.a e-6ppe seisukohast)

Eneseanaliiusi maatriks

ULDSE EI NOUSTU

PIGEM EI NOUSTU

ENAMJAOLT NOUS

TAIESTI NOUS

Kursus ei vasta sihtriihma vajadustele ega
voimalustele kursusel osalemiseks.

Eesmargid ja 6pivaljundid puuduvad v6i on puudu iiks neist.

Kursuse sisu ei voimalda kursuse opivaljundite saavutamist.

Oppeasutuse nuetele vastav ainekava/aineprogramm puudub.

Kursusel ei ole vlja toodud osalemiseks vajalikke eelteadmisi, oskusi
ega eeldusaineid. Samuti ei ole margitud, et need ei ole vajalikud.

Oppetegevused ja dpiviljundid ei ole vastavuses. Hindamine
ei vbimalda 6piviljundite saavutamise mootmist.

Kursusel ei ole vdlja toodud dppijate toode hindamise
kriteeriume ja tagasiside andmise pohimotteid.

Kursuse dpijuhis/tegevuskava ei sisalda infot ppematerjalide
ja 6ppetegevuste libimiseks kuluva aja kohta.

Opioskuste arendamisele ei poorata Gppetegevustes tihelepanu.

Tehnoloogilised vahendid ei toeta 6ppeprotsessi
labiviimist voi isegi takistavad seda.

E-kursus on tekkinud jark-jargult ilma eelneva
kontseptsioonita ja ei moodusta tervikut.

Kursuse tilesehitus on ebaselge, puudub vastavasisuline selgitus 6ppijatele.

Oppematerjalide edastamiseks kasutatud meediumid on ebasobivad.

f)ppematerjalld eivasta digitaalsetele
oppematerjalidele loomise headele tavadele

éppematerjallde koostamisel ei ole jargitud autoridigusi. Kasutatud
teiste autorite teostele ei ole viidatud v6i on kasutatud materjale, mille

litsentsitingimused ei luba materjali kasutamist antud kontekstis. Enda teose
litsentsi maaramisel on rikutud teiste autorite materjalide litsentsitingimusi.

Olulise osa 6ppematerjalide edastamisviis ei vasta oppijate tehnilistele
voimalustele ja vastavasisulised selgitused tehniliste ndute kohta
kursusel osalemiseks on kirjeldatama (voi kirjeldatud minimaalselt)

Kursusel puudub &pijuhis.

Kursusel osalemiseks on vajalik tasulise lisatarkvara soetamine
ja Oppijatele ei ole pakutud alternatiivseid voimalusi.

Kursust ei ole enne reaalses 6ppeprotsessis
kasutamist kuidagi eelnevalt testitud.

Kursus ei ole tehniliselt tookorras. Kursuse t6ovahendid
ega lingid ei toota. Kursusel puudub vajalik selgitus voi
juhend veebiallikatele juurdepdasemiseks.

Ukski erinevatest rollidest pole kursuse labiviija
voi tema abiliste poolt tiidetud.

Ajakava kohta puuduvad kursusel andmed voi need on vananenud.

Kursusel ei ole loodud tingimusi 6ppijate aktiveerimiseks
(ei ole loodud gruppe, suhtlemisvéimalusi vmt).

Kursusel puudub info Gppijatele edastatava tagasiside saamise kohta.

Oppijaid ei ole teavitatud Gpitulemustest.

Kursuse labiviimisel ei dokumenteerita (ei tehta markmeid)
kursuse parendamise véimaluste kohta.

Kursusel ja organisatsioonipoolses retsensioonis puudub info selle kohta,

kas ja kuidas on 6ppijal voimalik kursuse kohta tagasisidet anda.

Kursus vastab osaliselt sihtriithma vajadustele ja ei arvesta voi arvestab
ainult osaliselt sihtriihma voimalustega kursusel osalemiseks.

Eesmargid ja/voi opivaljundid katavad kursuse vaid osaliselt
v&i dpiviljundid on sbnastatud 6petajakeskselt.

Kursuse sisu ei véimalda méningate 6pivaljundite saavutamist.

Kursuse ainekava/aineprogramm toetub osaliselt dppeasutuse nouetele.

Kursusel ei ole valja toodud osalemiseks vajalikke eelteadimisi
ja oskusi voi on vélja toodud eeldusained.

()ppetegevused ja hindamine toetavad vaid
osaliselt opivaljundite saavutamist.

Kursusel on 6ppijate hindamise ja/voi tagasisidestamise
pohimatted esitatud osaliselt voi ebaselgelt.

Kursuse pijuhis/tegevuskava sisaldab infot 6ppematerjalide
ja Oppetegevuste labimiseks kuluva aja kohta kuid see
aeg ei vasta suures osas kursuse mahule.

Oppetegevusteja/véi juhiste pohjal voib eeldada,
et 6pioskuste arendamine on juhuslik.

Tehnoloogilised vahendid toetavad 6ppeprotsessi labiviimist vahesel madaral.

E-kursuse loomise kéigus on tekkinud kontseptsioon,
kuid see kajastub 6pikeskkonnas osaliselt.

Kursuse Ulesehitus on selge ja arusaadav, kuid mitte alati kasutajasébralik.
Mitmed olulised kursuse elemendid ei ole intuitiivselt leitavad.

Kursusel on suur osa selliseid dppematerjale,
mille edastamise meedium ei ole sobiv.

Oluline osa 6ppematerjalidest ei arvesta digitaalsete
oppematerjalide loomise heade tavadega

Oppematerjalide koostamisel on eksitud osaliselt autoridiguste
vastu. Koikidele kasutatud allikatele ei ole viidatud ja/voi

teiste autorite todde kasutamisel ja/voi enda teose litsentsi
madramisel tuleb ette litsentsitingimuste rikkumisi.

Olulise osa 6ppematerjalide edastamisviis ei vasta 6ppijate
tehnilistele voimalustele nende kasutamiseks. Kursusel osalemiseks
vajalike tehniliste nduete kirjeldamine juba enam-vahem OK.

Opijuhis on pinnapealne ning kasitleb kursust vaid osaliselt.

Tasulisele lisatarkvarale on pakutud alternatiivsed
lahendused, mis katavad osaliselt 6ppijate vajadused.

Enne reaalses oppeprotsessis kasutamist on monda osa kursusest
testitud oppijate pilootriihmaga voi saadud tagasisidet kolleegilt/
eksperdilt, kes annab néu kursuse parandamiseks.

Oluline osa kursuse linkidest voi téovahenditest ei toota voi puudub kursusel

vajalik selgitus piiratud ligipadsuga veebiallikatele juurdepadsemise kohta.

Kursuse labiviija voi tema abiliste poolt on taidetud
vaid iiksikud erinevatest rollidest.

Kursuse planeeritud ja tegelik ajakava erinevad oluliselt
madaral, mis takistab kursuse labiviimist.

Oppijatele on loodud véimalused omavaheliseks
suhtlemiseks ja 6ppeprotsessis aktiivselt osalemiseks,
kuid neid voimalusi ei suunata kasutama.

Opp'\jaid on teavitatud tagasiside saamise voimalustest,
kuid ei ole téendeid, et tagasisidestamine toimub.

Opp‘\jaid on teavitatud pitulemuste edastamise viisist ja tihtaegadest,
kuid ei ole téendeid selle kohta, et Gppejoud on plaani jarginud.

Kursusel labiviimisel on kogutud mingil maaral infot
kursuse parendamiseks kuid info ei ole siisteemne.

Tagasiside andmine on véimalik, kuid Gppijatele ei rohutata selle olulisust.

Kursus vastab sihtriithma vajadustele, kuid arvestab ainult
osaliselt sihtriihma véimalustega kursusel osalemiseks.

Kursuse eesmargid ja opivaljundid on olemas.
Esineb vajakajaamisi sonastuses.

Kursuse sisu voimaldab enamiku 6pivaljundite saavutamist.

Kursuse ainekava/aineprogramm toetub suures osas dppeasutuse nouetele.

Kursusel on valja toodud osalemiseks vajalikud eelteadmised,
oskused ja eeldusained, kuid need on kirjeldatud vaga
napisonaliselt ja voivad jadda Sppijale vaheitlevaks.

Nii 6ppetegevused kui hindamine toetavad
enamiku dpiviljundite saavutamist.

Kursusel on esitatud hindamise ja tagasisidestamise
pohimatted, kuid esineb méningaid kisitavusi.

Kursuse 6pijuhis/tegevuskava sisaldab infot 6ppematerjalide
ja 6ppetegevuste ldbimiseks kuluva aja kohta, kuid ajakulu ja
kursuse mahu vastavuses esineb vaikseid koikumisi.

Paljudes dppetegevustes ja/voi juhistes on
kajastatud ka 6pioskuste arendamine.

Enamik kursusel kasutusel olevaid tehnoloogilisi
vahendeid sobivad 6ppeprotsessi toetamiseks.

E-kursusel on labi moeldud kontseptsioon ja suures
osas kajastub see opikeskkonnas.

Kursuse iilesehitus on selge ja arusaadav, kuid mitte alati kasutajasobralik.
Uksikud vahemolulised kursuse elemendid ei ole intuitiivselt leitavad.

Kursusel esineb tksikuid 6ppematerjale, mille
edastamise meedium ei ole sobivalt valitud.

éppematerjalides leidub vihesel mairal vigu voi vajakajddmisi, mis
on vastuolus digitaalsete 6ppematerjalide loomise heade tavadega

Oppematerjalide koostamisel on jargitud autoridiguseid viidates
korrektselt vilistele allikatele ja tuues vilja teiste autorite teoste
litsentsiandmed, kuid andmed on kas ebapiisavad voi ebakorrektsed

Enamuse kursuse dppematerjalide edastusviis arvestab oppijate
tehniliste voimalustega. Siiski pole kursusle osalemiseks
vajalike tehniliste nuete kirjeldamine piisav.

Kursusel on olemas &pijuhis, kuid esineb tiksikuid vajakajaamisi.

Tasulisele lisatarkvarale on pakutud alternatiivsed
lahendused, mis katavad Gppijate vajadused.

Enne reaalses ppeprotsessis kasutamist on suur osa kursusest
testitud oppijate pilootriithmaga voi saadud tagasisidet kolleegilt/
eksperdilt, kes annab ndu kursuse parandamiseks.

Kursusel esineb tiksikuid tehnilisi puudujaake (moned lingid ei
toota voi iiksikud vahendid ei avane). Piiratud ligipadsuga allikate
olemasolu puhul on olemas selgitus, kuidas neile ligi padseda.

Kursuse labiviija voi tema abiliste poolt on
taidetud enamik erinevatest rollidest.

Kursuse ajakava ja tegeliku labiviimise vahel esinevad tiksikud
ebakélad, mis aga ei sega oluliselt kursuse ldbiviimist.

éppijatele on loodud voimalused aktiivseks osalemiseks
oOppeprotsessis ning suunatakse neid voimalusi kasutama.

Oppijaid on teavitatud tagasiside saamise vimalustest,
kuid tagasisidestamine ei ole siistemaatiline.

Oppijaid on teavitatud Gpitulemuste edastamise viisist ja
tahtaegadest, kuid 6ppejoud on plaani jarginud osaliselt.

Kursuse labiviimisel on kogutud infot kursuse parendamiseks
kuid parendused pole ststeemselt juurutatud.

Kursusel rohutatakse tagasiside andmise olulisust.Tagasiside
andmine on vaimalik, kuid see ei anna infot e-oppe seisukohast.
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